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1. Projektets bakgrund och mal

Projektet startades av Ungdomssektorns takorganisation i Finland Allians rf.
Projektet sdg dagens ljus p& grund av insikten att vi saknar en tédckande bild av
laget i Finland eller information om hur effektiviteten i ungdomsorganisationernas
verksamhet har behandlats i praktiken i andra nordiska lander. Va&r uppfattning ar
att det inte finns liknande information i de évriga nordiska ldnderna heller. Finland
och andra nordiska lander diskuterar alltmer hurdan effektivitet, genomslagskraft
och resultat verksamhet har — inklusive ungdomsorganisationernas verksamhet. Vi
ansdg att det skulle vara sarskilt nyttigt att sammanstalla en dvergripande
situationsbild av hur ungdomsorganisationer i olika nordiska lander har ndrmat sig
utvdrdering och kvalitetsévervakning av sin verksamhet och vilka metoder som har
visat sig vara effektiva. Nar vi undersdkte saken fére projektet, sdg vi heller inga
tecken pd& att dmnet hade undersokts i sarskilt omfattande utstréackning tidigare
eller att tidigare studier hade sammanstdllts i form av en litteraturdversikt.

Syftet med projektet var att identifiera varje nordiska lands bdsta praxis for
utvdrdering och kvalitetsévervakning av ungdomsorganisationer. Projektet har gett
information om bdsta praxis och sammmanstdllt en situationsbild av utvdrderingen
av effektiviteten hos ungdomsorganisationers verksamhet i olika nordiska lander.
Dessa bdsta praxis ger upphov till goda férslag fér ungdomsorganisationer om hur
de kan forbattra kvaliteten pd sin verksamhet, samtidigt som en mer omfattande
situationsbild skapar mervdrde sarskilt for den offentliga férvaltningen.

Organisationen Allians vill rikta ett varmt tack till alla vé@ra partner i Sverige
(Fryshuset), Norge (LNU) och Danmark (DUF), liksom till alla individer och
organisationer som tog sig tid att besvara intervjufrdgorna. Ett stort tack ocksa till
vdara ungdomsforskare som gjorde ett enormt jobb med att utféra
bakgrundsarbete, géra intervjuer och skriva rapporter. Vi dr ocksé tacksamma foér
alla medlemmar i var nationella arbetsgrupp som stédde oss sedan barjan.
Slutligen vill vi tacka Nordiska ministerrddet fér det ekonomiska stédet till
projektet.



2. Beskrivning av verksamheten i och
finansieringen av ungdoms-
organisationerna i partnerlénderna

2.1 Finland

Ungdomssektorns takorganisation i Finland Allians

www.nuorisoala.fi

2.11Ungdomsverksamhet i allménhet

Det finns tre huvudsakliga aktérer som ordnar ungdomsverksamhet i Finland:
ungdomsorganisationer, kommunala ungdomstjanster och férsamlingarna (kyrkans

barn- och ungdomsarbete).
Ungdomsorganisationer

Ar 2022 finns det 117 icke-statliga organisationer som dr berdttigade till statligt
stdd. Av dessa erholl 95 statsunderstdd 2022, till ett belopp av sammanlagt 18,6
miljoner euro (beloppen varierade mellan 10 000 och 1,47 miljoner euro). Dessa
organisationer kan delas in i fyra olika kategorier (siffrorna galler fér 2021):

« ungdomsorganisationer (46) - minst tvd tredjedelar av medlemmarna ar
unga under 29 ar

o organisationer som fradmjar ungdomsverksamhet (1) - en del av

verksamheten leds av ungdomar

. organisationer som bedriver ungdomsarbete (51) - en del av verksamheten ar

ungdomsarbete och denna del kan sarskiljas frdn den évriga verksamheten

o serviceorganisationer fér ungdomsarbete (19) - deras huvudsakliga syfte ar
att tillhandahdlla tjanster for icke-statliga ungdomsorganisationer,
kommunala ungdomstjdnster och andra aktérer inom ungdomsarbete

Kommunalt ungdomsarbete

Det finns 309 kommuner i Finland. Enligt ungdomslagen ansvarar kommunerna for
att organisera ungdomsarbetet. De kan dock relativt sjalvstandigt besluta om
hurdan ungdomsverksamhet de ordnar och hur mycket resurser de investerar i
verksamheten. | ungdomslagen bestdms ocksd att varje kommun ska ha ett
ungdomsrdd fér att sdkerstdlla ungas deltagande och att kommunen ska férse
detta rdd med tillréckliga resurser.

Det finns ndstan 1 000 lokaler fér ungdomsarbete i Finland och éver 3 000
avlonade anstdllda inom det kommunala ungdomsarbetet. Trenden inom


https://www.nuorisoala.fi/
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ungdomsarbetet de senaste dren har emellertid varit att det finns "traditionel
verksamhet i allt mindre utstrdckning (t.ex. ungdomsklubbar, kulturlokaler, Iager
osv.) och mer riktat ungdomsarbete, verkstdder, ambulerande ungdomsarbete som
ror sig dar ungdomarna vistas (skolor, képcentrum osv.) uppsékande
ungdomsarbete, digitalt ungdomsarbete, internationell verksamhet osv.
Deltagande och intressebevakning dr ocksd en viktig del av ungdomstjansterna.
Ungdomsarbetet har ocksd utvecklats i en mer professionell och

branschoéverskridande riktning.

Kyrkans ungdomsarbete

Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland dr en annan viktig aktor inom
ungdomsarbete. Kyrkan har omkring 1200 avlénade anstdllda som gor
ungdomsarbete i férsamlingar runt om i landet. Kyrkan ordnar till exempel
konfirmationsundervisning och konfirmationsldger samt morgon- och
eftermiddagsaktiviteter for skolbarn och samarbetar tatt med icke-statliga

ungdomsorganisationer, till exempel scoutrérelsen.

2.1.2 Finansiering

Nationella ungdomsorganisationer och andra organisationer som utfor
ungdomsarbete finansieras till stérsta delen ur statsbudgeten. Under de senaste
drtiondena har den stérsta delen av denna finansiering baserat sig pd intakter fran
Veikkaus. Veikkaus @rliga intdkter har legat pd cirka 1 miljard euro och
ungdomsarbetets andel har varit fem procent (cirka 50 miljoner euro). Den
nationella finansieringen av ungdomsarbetet har legat p& omkring 80 miljoner
euro, vilket innebar att skillnaden p& 30 miljoner euro har finansierats ur den
allménna statsbudgeten. Ungdomsorganisationernas andel ar for ndrvarande 18,6

miljoner euro av den totala finansieringen.

Det ar emellertid féréndringar p& kommande i finansieringsramen, som under de
senaste tvd eller tre drtiondena har varit mycket positiv fér aktérerna inom
ungdomsarbete. Flera faktorer (pandemin, utldndska konkurrerande
vadslagningsféretag etc.) har lett till att intékterna fran Veikkaus har minskat
dramatiskt. Det har beslutats att Veikkaus-avkastningen frédn och med 2024 inte
[dngre kommer att vara éronmarkt for vissa stédmottagare (konst, vetenskap,
sport, ungdomsarbete etc.), utan kommer i stdllet att upptas i den allmdnna
statsbudgeten. Ddrefter fattas beslut om finansieringen till stédmottagarna som

vilken annan budgetpost som helst.

Storsta delen av den offentliga finansieringen av ungdomsarbetet kommer dock
frdn kommunerna. Kommunernas arliga utgifter fér ungdomsarbete ar cirka 202
miljoner euro eller i genomsnitt 117 euro per ung person under 29 &r. Utbver sin egen
verksamhet finansierar kommunerna dven icke-statliga ungdomsorganisationer pd
lokal niva.



Evangelisk-lutherska kyrkan i Finland anvander ungefdar en tredjedel av sin budget

(330 miljoner euro) pd barn- och ungdomsarbete.

Utover den offentliga finansieringen samlar mdnga ungdomsorganisationer in
medel frén den privata sektorn. Detta galler sarskilt stérre och vdletablerade
organisationer. Projektfinansiering f&s ocksd av flera ministerier, av
regionforvaltningsverk och sdarskilt av Europeiska unionen (Erasmus+ och andra
program).

P& det stora hela har ungdomsorganisationerna varit ganska néjda med sin
finansiering. | en fdarsk undersékning uppgav éver 80 procent av dem att deras
finansiering @r pd en bra, ganska bra eller rimlig niva. Ungefar halften av
organisationerna var emellertid oroade 6ver den senaste utvecklingen av
finansieringen och de risker som framtiden fér med sig, sarskilt ndr det gdller
utvecklingen av det statliga stédet och den allmdnna politiska instabiliteten.

2.1.3 Nationell paraplyorganisation

Ungdomssektorns takorganisation i Finland Allians dr den nationella
paraplyorganisationen i Finland. Organisationen grundades 1992 fér att fortsdtta
tre olika organisationers arbete: en som ansvarade fér (huvudsakligen det
internationella) samarbetet mellan ungdomsorganisationer, en som tillhandahéll
tjdnster for kommunala ungdomsledare och en som arbetade med skolor och
[drare. Som ett resultat av sin bakgrund ar Allians i dag eventuellt lite annorlunda
an de flesta andra europeiska ungdomsrdd. Vi arbetar ndmligen fér och med hela
ungdomsarbetsfdaltet, inte bara med vadra medlemsorganisationer. Det omfattar
kommunala och kyrkliga ungdomsarbetare, ungdomsforskare (ungdomsarbete)
utbildningsinstitutioner osv.

Allians har 25 avlénade anstéllda och var arliga budget ér cirka 2 miljoner euro, av
vilket vi far tvd tredjedelar som understéd frén undervisnings- och kulturministeriet.
Vara medlemmar utgérs av 150 nationella ungdomsrelaterade organisationer. Hit
hor de flesta ungdomsorganisationer plus flera andra organisationer som utfér
ungdomsarbete. Vi har inga officiella kategorier, men vara medlemmar omfattar
bland annat politiska ungdoms-, barn- och studentorganisationer, icke-politiska
studentorganisationer, hobbyorganisationer, fackférbund, organisationer fér unga
med funktionsnedsdttningar och andra minoriteter, internationella organisationer
och manga fler. Tidigare hade vi ocksd enskilda personer som medlemmar
(huvudsakligen ungdomsarbetare), men vi slopade den kategorin for ett par ar
sedan. Var malgrupp ar alla som arbetar med ungdomar, vare sig de ar
professionella eller frivilliga. Vi erbjuder ocksé en del verksamhet direkt till unga,
men vi arbetar frdmst med medlare inom icke-statliga organisationer eller andra
ungdomsarbetstjanster.



Vart mal ar nu ocksd att f& kommuner och férsamlingar att bli véra medlemmar
(utan rostratt), men hittills utan resultat.

Var vision ar att unga ska maé bra och uppleva att de ar jamlika medlemmar av
samhadllet. De viktigaste uppgifterna for Allians ar féljande:

. att vara en féresprdkare fér ungdomar, vilket kan innebdra resurser for
ungdomsarbete, delaktighet, jdmlikhet, utbildning, arbete, fritid, osv.

. att féora samman ungdomsarbetsfadltet genom att ordna méten, konferenser
och andra evenemang foér alla inom ungdomsarbetet

o att tillhandahdlla tjénster, bland annat utbildningar, information och annan
verksamhet for alla inom ungdomsarbetet

Vara frémsta varderingar dr samarbete (med alla aktérer pd ungdomsomrédet),
j@mlikhet (alla ungdomar ar jamlika), delaktighet (unga upplever att de ér en del av
samhadllet) och hdllbarhet (ekologisk, social, kulturell och ekonomisk).

Allians ar ocksd mycket aktiv inom internationellt ungdomsarbete. Vi ar
medlemmar i Europeiska ungdomsforumet (YFJ), den europeiska féreningen for
ungdomskort (EYCA), Europeiska samarbetsorganisationen fér
ungdomsinformation och ungdomsrddgivning (ERYICA) samt alliansen fér
europeiska frivilligorganisationer. Vi é@r det ansvariga organet foér EU:s
ungdomsdialog i Finland. Allians utser ocksé arligen flera unga till vara
internationella ungdomsdelegater inom olika ramverk och teman
(ungdomsdelegater for FN, Unesco, EU, klimat, natur och arbetsliv).

2.1.4 Intressebevakning

Allians har en verksamhetsplan fér intressebevakning som uppdateras arligen.
Planen omfattar &tta teman som ligger i fokus i vart intressebevakningsarbete.
Verksamhetsplanen godkdnns av véra medlemsorganisationer vid vért drsmote.
Utveckling och utbildning

Sysselsattning

Social trygghet

Delaktighet

Jamlikhet

Resurser for ungdomsarbete

Hdalsa

Miljé
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Intressebevakning gors pd flera olika satt. Till exempel ger vi uttalanden,
organiserar seminarier och kampanjer, kontaktar beslutsfattare, deltar i

arbetsgrupper, férmedlar information, gér upp valprogram och sd vidare. Hur



intressebevakningen gors varierar betydligt bland védra medlemsorganisationer och
vi faststdller vara stdndpunkter i olika fradgor i diskussion med
medlemsorganisationerna. Mdnga av medlemsorganisationerna koncentrerar sig
pd frdgor som ar viktiga fér deras medlemmar, sdsom organisationer som arbetar
med studerandefrdgor eller icke-statliga organisationer som driver sexuella
minoriteters rattigheter. Allians tyr sig till dessa organisationers sakkunskap i
frdgorna och vi férséker stdda organisationerna sd ldngt som majligt i deras

intressebevakning.

P& ett mer allmant plan utbildar vi unga aktivister fran olika
ungdomsorganisationer fér att férse dem med verktyg och kunskap om hur det
politiska systemet fungerar och hur de bdst kan & sina réster hérda.

Den storsta utmaningen dr kanske att ungdomsarbetet utgér en relativt liten
sektor i samhdllet (0,1 procent av statsbudgeten), och det ar inte nédvandigtvis
mojligt att se effekten av vart arbete pd kort sikt. VAra réster hérs inte lika starka

som till exempel résterna inom kultur eller sport.

2.1.5 Ungas deltagande i foreningsverksamhet

Enligt ungdomslagen avses med unga personer dem som inte har fyllt 29 ar. De
flesta ungdomsorganisationer fokuserar dndd pd vissa naturliga dldersgrupper, till
exempel 15-26-dringar. Vi har ocksd@ mdnga organisationer som riktar sin
verksambhet till barn.

Under de senaste drtiondena har antalet unga som tillhér ungdomsorganisationer
minskat. Minskningen har varit dnnu stérre ndr det galler politiska
ungdomsorganisationer, men har ocksd drabbat icke-politiska organisationer. Det
finns ménga férklaringar. Arskullarna blir allt mindre. A andra sidan har ocksé
ungdomsorganisationerna utvecklat sina medlemsdatasystem och till exempel
"rensat bort” dldre medlemmar. Aven sdtten att delta har férandrats i hég grad. |
stallet fér att g& med i en icke-statlig ungdomsorganisation véljer unga ofta andra

satt att delta (sociala medier, popup-verksamhet, konsumentval osv.).



2.2 Norge

Landsrddet fér Norges barn- och ungdomsorganisationer
Landsrddet for Norges barn- og ungdomsorganisasjoner
www.lnu.no

2.2.1 Ungdomsverksamhet i aliménhet

Det finns inget officiellt riksomfattande register éver antalet barn- och
ungdomsorganisationer i Norge. LNU har vidtagit &dtgdrder for att uppratta ett
officiellt register och for en dialog med centralférvaltningen om detta. Mélet ar att
s@ smdéningom dstadkomma detta. LNU har emellertid 102 medlemsorganisationer
som delas in i fyra grupper. Merparten av ungdomsverksamheten i Norge faller
ocksd inom dessa kategorier:

Kultur-, friluftslivs- och hobbyorganisationer

Exempel p& organisationer i denna kategori ar Norges scoutférbund, ungdoms- och
fritidsorganisationen samt kérorganisationen. Dessa organisationer fokuserar p&
fritidsaktiviteter, sdsom musik, upplevelser i naturen och kulturverksamhet.

Trosbaserade organisationer

Exempel p& organisationer i denna kategori dr organisationen fér unga katoliker,
ungdomsgrenen i Frdlsningsarmén och den humanistiska organisationen. Aven om
de alla inte bygger pd en religids dvertygelse, gér manga det.

Politiska organisationer/samhéllsorganisationer

Har placerar sig alla politiska ungdomsorganisationer, men ocksd organisationer
som arbetar med samhdllsfrédgor, men inte nédvandigtvis politiska fradgor. Exempel
pd den senare kategorin ar ungdomsgrenen i Norges handikappférbund, organisati-
oner som arbetar med hbtgi+-frdgor och en organisation som arbetar med psykisk
hdlsa bland unga. Alla organisationer har sdledes inte en ideologisk aspekt, men de
ar engagerade i den offentliga debatten kring de teman de arbetar med.

Student- och elevorganisationer
Exempel p& dessa dr féreningen for norska studenter utomlands, den nationella
elevorganisationen och den norska studentorganisationen.

Det finns mdnga olika slags former av ungdomsverksamhet i Norge, och
verksamheten bedrivs av mdnga olika organisationer. Trots att organisationerna
fokuserar pa olika frégor, har LNU:s medlemmar gemensamt att de huvudsakligen
bestdr av unga mdnniskor och bygger pa frivilligarbete. De dr demokratiska i den
meningen att det dr ungdomarna sjdlva som bestdmmer aktiviteterna och vilka
teman de arbetar med. Verksamheten kallas ungdomsarbete och barn- och
ungdomsarbete.


https://www.lnu.no/

2.2.2 Finansiering

Ungdomsorganisationernas ekonomiska situation i Norge dr éverlag god, dven om
den varierar frdn organisation till organisation. Organisationerna finansieras
huvudsakligen genom tvd olika finansieringssystem och genom den nationella
statsbudgeten. De politiska ungdomspartierna finansieras separat och redovisas i
sista stycket.

Det férsta finansieringssystemet ar "Grunnstetta” (grundldggande stéd), inom
vilket demokratiska organisationer och frivilligorganisationer kan anséka om
finansiering fér det kommande dret. Mangden ekonomiskt stéd som varje
organisation erhdller bestdms darefter av en distributionskommitté, och inte av
regeringen och/eller av sittande partier. Det gérs fér att alla organisationer som ar
berattigade att ansdéka har samma chans att f& finansiering oavsett deras
forhallande till den sittande regeringen. Detta kallas principen om "armslangds
avstand".

Det andra systemet kallas "FriFond" (fri fond). Detta ar dverskottet frén det
nationella vadslagningsféretaget, och det finns fér ndrvarande inga planer pd att
andra pd detta. Overskottet frén vadslagningen férdelas genom flera
organisationer, av vilka en del &r medlemmar i LNU. Dessutom far LNU en del av
FriFond som sedan distribueras vidare till medlemsorganisationerna.
Medlemmarna kan anséka om finansiering fér olika projekt — allt fran
medlemskvdllar, seminarier och sociala evenemang. LNU beslutar utifrdn vissa
kriterier vilka organisationer och/eller projekt som fér finansiering.

Den nationella statsbudgeten spelar ocksé en roll, men alla organisationer far inte
finansiering frdn den. Regeringen prioriterar vanligtvis ndgra utvalda
organisationer, till exempel sddana som arbetar med aktuella och relevanta fragor.
De flesta organisationer far emellertid inte direkt finansiering den végen utan

mdste gd igenom finansieringssystemen.

De politiska ungdomspartierna far finansiering frédn den nationella statsbudgeten
genom "stemmestgtte” (réstningsstdd). Hur mycket en organisation far avgérs av
hur mdnga réster deras moderpartier fick i det senaste valet. De kan ocksé f& extra
finansiering frdn moderpartierna. Privata donationer utgér inte en stor del av
organisationsfinansieringen i Norge. Om en privat donation mottas mdste den

dokumenteras noggrant for skattedndamal.

2.2.3 Nationell paraplyorganisation

Landsradet fér Norges barn- och ungdomsorganisationer (Landsrédet for Norges
barne- og ungdomsorganisasjoner, LNU) dr den nationella paraplyorganisationen.
Organisationen grundades officiellt 1980, men byggde pd& en 30-darig tradition av
internationellt ungdomsarbete. Fran 1951 togs initiativ fér att 6ka samarbetet
mellan ungdomar &ver europeiska granser. Under de féljande decennierna fattades

beslut om att bérja arbeta dven inom Norge. LNU féddes utifrdn erfarenheter av
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internationellt samarbete, och man beslutade att grunda en nationell
paraplyorganisation som skulle kombinera internationellt och nationellt
ungdomsarbete.

| dag har LNU 102 medlemsorganisationer med sammanlagt 450 O0O0 enskilda
medlemmar. Medlemsorganisationerna mdste vara demokratiska och frivilliga, och
majoriteten av medlemmarna ska vara under 26 &r. P& centralnivd har LNU tvé
olika férgreningar. Den férsta bestdr av styrelsen och styrelseordféranden som valjs
av medlemsorganisationerna vid generalférsamlingen. Styrelsen bestdr av 10
personer. Styrelseordféranden Margete Bjerge Katanasho representerar LNU i
media och de flesta officiella m&éten med regeringen. Den andra delen utgérs av
sekretariatet, som inte &r invalt utan bestdr av avlénade anstallda. Sekretariatet

bestdr av 20 personer.

LNU arbetar mestadels inom tre huvudsakliga omrdden: politik,
kunskap/kompetens och finansiering.

Kunskap/kompetens

Organisationen har flera erbjudanden fér sina medlemsorganisationer, till exempel
kurser, handledning och en webbaserad "kunskapsbank” ddr medlemmarna kan
hitta anvandbart resursmaterial. Kurserna som erbjuds handlar om allt frén politisk
intressebevakning, ekonomiférvaltning till hantering av sexuella trakasserier inom
en organisation. Ett exempel p& det senare ar kursen Trygg Ambassader (Trygg
ambassador). Kursen hjdlper medlemsorganisationerna att skaffa sig den kunskap
de behover for att hantera sexuella trakasserier, att sdtta granser och att skapa
trygga miljéer i organisationerna. De som har avlagt kursen blir “trygga

ambassaddrer”.

Politik

LNU har tva politiska rddgivare, en fér internationella och en fér nationella fragor.
Den internationella rddgivaren arbetar med FN:s ungdomsdelegatverksamhet, YFJ
och europeiskt ungdomsarbete. Den nationella rddgivaren arbetar med politiker,
medlemmar av centralforvaltningen och andra intressenter for att férbattra
villkoren fér norska barn- och ungdomsorganisationer. Badgge rédgivarna ordnar

ocksd kurser fér medlemsorganisationerna.

Finansiering

Finansavdelningen férvaltar olika finansieringssystem, till exempel den redan
ndmnda FriFond. Ett annat exempel pd ett finansieringssystem som
organisationen férvaltar ar "Beaerekraftsstetta” (hdllbart stéd), inom ramen fér
vilket ungdomsorganisationer kan ansdka om finansiering for projekt som omfattar
héllbart klimatarbete. Vilka projekt som fér stéd bestdms av ett visst antal
kriterier.

1



LNU arbetar framst med och fér sina medlemsorganisationer, men inte
uteslutande. Ett exempel dr att kurserna ar éppna fér alla organisationer. De som
inte ar medlemmar betalar ett litet belopp f6r att delta i kurserna. Vi samarbetar
med vissa utomstdende aktérer, sGsom klimatministeriet. LNU och ministeriet
samarbetar fér att engagera ungdomsorganisationer i klimatarbete. P& uppdrag
av ministeriet har LNU sammansatt en arbetsgrupp bestdende av unga personer
som fungerar som rddgivare &t regeringen i frdgor om att tackla klimatkrisen.

2.2.4 Intressebevakning

Intressebevakning goérs pd flera olika satt — det finns ingen faststdlld standard for
vad det ratta eller bdsta sattet ar. Nagra exempel pd ungdomsorganisationernas
intressebevakning ar kampanjer i sociala medier, fysiska kampanjer,
utbildningsseminarier, kontakt med politiker och antagande av egna
manifest/organisationshandlingar. Typiska @mnen fér medlemmarna kan vara
tematiska helheter, sdsom klimatférandringen, hbtgi-rattigheter eller kulturella
fradgor. Ett bredare spektrum av dmnen som LNU sdrskilt arbetar med &r de
allmanna villkoren fér barn- och ungdomsorganisationer. Organisationen tar inte
stallning till ideologiska eller politiska frégor, utan ger i férsta hand medlemmarna
de verktyg de behdver for att arbeta sé effektivt och framgdngsrikt som maijligt.

En utmaning med intressebevakning ar att konkurrensen ar hard nar det gdller att
f& sin rést hoérd och att fédnga lagstiftarnas och politikernas uppmdarksamhet.
Ungdomar tas heller inte alltid pé lika stort allvar som de vuxna, vilket kan férsvdra
intressebevakningen dnnu mer. LNU stravar efter att vara en resurs for
medlemsorganisationerna och att erbjuda verktyg, kurser och individuell
handledning for medlemmar som vill Idra sig mer om intressebevakning.

2.2.5 Ungas deltagande i féreningsverksamhet

| Norge definieras en ung person som en person under 26 ar. Unga deltar i
verksamhet som galler till exempel politiskt ungdomsarbete, scouternaq, religiost
arbete och verksamhet som fokuserar p& teman sdsom klimatférandringen.
Ungdomsorganisationernas situation har pd det stora hela varit stabilt under det
senaste dartiondet. Covid-19-pandemin bidrog emellertid till en kraftig minskning av
den organiserade ungdomsverksamheten, ndgot som skedde i de flesta lander.
Medlemsorganisationerna rapporterar om svdarigheter med att f& verksamheten
tillbaka till nivén fore pandemin. LNU arbetar aktivt med att hitta satt att

forbattra situationen och for en dialog med medlemmarna.
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2.3 Danmark

Danska ungdomsrdadet
Dansk Ungdoms Fzellesrdd, DUF
www.duf.dk

2.3.1 Ungdomsverksamhet i alilménhet

Utodver idrottsorganisationer finns det ménga olika ungdomsorganisationer, till
exempel politiska, kulturella, vetenskapliga, humanitdra och sociala organisationer i
manga olika miljéer. Alla medlemmar i DUF liksom mindre fackférbund,
idrottsorganisationer och andra sociala organisationer utfér ungdomsarbete.

Det finns mdénga inofficiella kategorier, av vilka mdnga skapats av organisationerna
sjalva. De officiella kategorierna bestdms huvudsakligen genom lagstiftning som
reglerar och finansierar verksamheten.

2.3.2 Finansiering

DUF erhdller en del av 6verskottet frdn de danska lotterimedlen fér att ansld dem
till danska barn- och ungdomsorganisationer. Omkring 70 organisationer erhdller
dessa medel varje &r. Medlen &r nédvandiga fér manga av organisationerna, dven
de organisationer som har stora inkomster fran projekt, eftersom medlen ar fria
att anvdndas inom ramen for organisationernas syfte. De kan ddrmed anvdndas
for I6ner, transporter, generalférsamlingar och kontorsverksamhet. De danska
lotterimedlen &r stabila och det finns inga tecken pd att detta kommer att dndras.

Dessutom erhdller vissa organisationer projektfinansiering frdn Danmarks
utrikesministerium, det danska parlamentet, privata fonder och andra mindre
offentliga pooler som varierar dver aren.

2.3.3 Nationell paraplyorganisation

DUF:s grundldggande varderingar ar delaktighet, dialog, frivilligarbete och
inflytande. Vi framjar gemenskaper déar mdanniskor férbinder sig till varandra, och vi
engagerar aktivt ungdomar i demokrati, samhalle och organisationer; lokalt,
nationellt och internationellt. DUF ser till att ungdomsorganisationernas unika
karaktar erkdnns, och vi ar fast beslutna att utveckla vdra medlemsorganisationer
s& att de kan skapa spannande och tilltalande frivilligverksamhet fér barn och
ungdomar. Vi arbetar tvarpolitiskt for att belysa ungdomsorganisationernas
intressen i férhdallande till politiker och offentliga myndigheter. DUF skyddar dessa
intressen for att sdkerstdlla ramen for frivilliga ungdomsorganisationer pd politisk
nivd. Vi férvaltar DUF:s andel av de danska lotterimedlen och delar ut cirka 140
miljoner danska kronor per &r till danska barn- och ungdomsorganisationer.
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DUF - danska ungdomsrddet ar en paraplyorganisation med 80 barn- och
ungdomsorganisationer som medlemmar. Medlemsorganisationerna i DUF
omfattar allt frdn scouter till politiska ungdomsorganisationer, frivilliga sociala
organisationer, kulturella organisationer, miljdorganisationer, organisationer fér

ungdomar med funktionshinder och ménga fler.

DUF grundades i juni 1940 som en motreaktion p& den vaxande nazistrérelsen.
Ledande demokratiska ungdomsorganisationer ville visa att de trots
meningsskiljaktigheterna hade nédgot gemensamt: ambitionen att stérka
demokratin. Dessutom sdg de en férpliktande och frivillig gemenskap som en vision
fér samhallsutvecklingen.

Sedan dess har DUF utvecklats till en stor paraplyorganisation bestdende av mer
an 80 ungdomsorganisationer med 600 000 medlemmar.

DUF:s grundare Hal Koch har sagt:

“Demokrati dr mer én ett férvaltningssystem, demokrati dr en dialog. Det dr ett
sdtt att agera och att komma Sverens med andra mdnniskor dér respekten fér den
enskilda mdnniskan, gemenskapen, omgivningen och samhdllet dr vésentlig. Det dr

ocksd hdr férdomar utmanas och tvister skiftar positioner.”

DUF arbetar fér alla ungdomar i Danmark. D& DUF representerar fler an 600 000
medlemmar genom vara medlemsorganisationer, ar styrelsen och ordféranden fér
DUF en legitim roést fér ungdomarna i vart land. DUF arbetar fér béttre villkor for
friviliggemenskapen i Danmark, fér en mer inkluderande demokrati, for 6kat
engagemang och deltagande bland unga och fér internationell solidaritet. DUF
stoder stdrkandet av demokrati och ungdomars delaktighet globalt.

2.3.4 Intressebevakning

DUF arbetar fér att sdkerstélla goda verksamhetsramar fér ungdomsledda
organisationer. Det omfattar arbete for att minska de administrativa bérdorna och
de byrdkratiska hinder som ungdomsledda organisationer méter. Detta sker bland
annat genom fortlépande dialog med partner, statliga tjdnsteman och politiker
samt genom deltagande i och vdrdskap for evenemang (t.ex. ordnade DUF 2021 en

konferens om dmnet i samarbete med kulturministeriet)

DUF légger stor vikt vid demokratifrdgor. DUF arbetar fér att se till att fler
madnniskor rostar, att fler unga kandidater vadljs och att fler politiker tar hdnsyn till
ungdomars perspektiv. DUF genomfér kampanjer i dessa fradgor infor varje val i
Danmark. Dessutom arbetar DUF fér att inféra teknologisk demokrati pd agendan
i media och deltar i den offentliga debatten med I8sningar pé flera digitala

utmaningar.
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Ungdomars vélbefinnande &r ocksa ett fokusomrade fé6r DUF. DUF deltog till
exempel 2021 i regeringens ungdomspanel som gdllde ungas vdlbefinnande.
Panelen som bestod av 15 unga representanter fick i uppgift att komma med
forslag p& hur man kan starka ungdomars vélbefinnande efter covid-19-pandemin.
Dessa 6verldmnades sedan till statsministern.

DUF bedriver intressebevakning pa internationell niva. Danmarks FN-
ungdomsdelegater féretrdder danska ungdomars intressen i olika FN-organ.
Dessutom deltar DUF aktivt i Europeiska ungdomsforumet (YFJ).

2.3.5 Ungas deltagande i féreningsverksamhet

DUF:s definition av unga ar personer i dldern 16-30 &r. Danska ungdomsrddet
(DUF) utfor arligen en analys av demokratin fér att underséka den danska
demokratins status och den danska befolkningens politiska engagemang med ett
sarskilt fokus pd ungdomar. | undersékningen ingdr ocksd att se pd medlemskap i
olika frivilligorganisationer. Bland frivilligorganisationer ar unga i &ldern 15-26 ar
oftast medlemmar i idrottsféreningar (DUF, 2021a). Medlemskapsstatusen i de
olika organisationerna har varit relativt stabil under dren 2017-2021 (se figuren
nedan).
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| en medlemskapsundersdkning som DUF genomfoérde 2021, bedémde 58 procent
av féreningarna att deras medlemsantal har minskat som en foljd av
coronapandemin (DUF, 2021b).

Det konkreta arbete som unga manniskor utfér i féreningarna dr mycket
varierande. En studie av centret for frivilligt socialarbete (CFSA) visar att den
vanligaste formen av frivilligarbete som unga utfér ar 1. Praktiskt arbete, 2.
Utbildning, tranare, [arare, teamledare, 3. Personlig omsorg, kontaktperson (t.ex.
mentor) (CSFA, 20218).

Det finns en skillnad mellan det arbete som utférs av tondringar och det som
utfdrs av lite dldre unga personer. Tondringarna sysslar oftare med
utbildningsuppgifter, medan de dldre ungdomarna (19-25-4&ringarna) utfor
uppgifter i styrelser, rdd och kommittéer liksom sekreterararbete och
administrativt arbete. 20-24-4&ringarna utfér oftare vardrelaterat arbete an andra
unga (CFSA, 2018).

Praktiskt arbete

Utbildning, trénare,
|grare, teamledare

Personlig omsorg,
kontaktperson (t.ex.
mentor)

Arbete i kommittéer,
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Forvaltning,
koordinering,
rekrytering osv.

Blodgivare

Sekreterararbete och
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Figur 2: Arbetsuppgifter bland unga i &ldern 16-29 ar. Procent
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2.4 Sverige

Fryshuset

www.fryshuset.se

2.41 Ungdomsverksamhet i allmdnhet

Fryshuset grundades hosten 1984 i ett gammalt fryslager i Norra
Hammarbyhamnen. Entusiasten Anders Carlberg fick i uppdrag av YMCA Séder att
hitta en byggnad som skulle passa som baskethall och att samla alla barn och unga
pd Séder som ville spela basket. Det gamla fryslagret stod tomt och ddrmed
inleddes renovering och byggande av en idrottshall. Genom ndgra byggarbetare
som var engagerade i musikverksamhet fick Anders reda pd att det ocksd réddde en
brist p& traningslokaler. Han ordnade darfér med byggandet av 50 trédningslokaler i
huset och fick stéd frdn ABF s& att musikverksamheten kunde bedrivas genom
studiecirklar. Det faktum att Fryshuset blev en samlingsplats fér unga musiker kan
ses som en tillfallighet, men visar ocksé tydligt Fryshusets vdg, att vara lyhérd for
unga manniskors behov. Fryshuset bérjade snart arbeta med ungdomar som pd
olika satt var utslagna, inklusive s& kallade skinheads, vilket ledde till enorm kritik.

Fryshuset stod pd sig och hdvdade att kontakt och relationer ar en férutsattning
for att kunna pdverka destruktiva unga mdanniskor. Vi bérjade ocksé& engagera unga
mdnniskor med trovdrdighet for att skapa trygghet. Under 1990-talet startade
Fryshuset flera skolor, eftersom vi var 6évertygade om att alla ungdomar kan lyckas
om vi kopplar deras passionerade intressen till skolan. Skolorna var ett satt fér
Fryshuset att félja ungdomarna under en ldngre tid och kunna fdnga upp
ungdomars olika behov, drivfaktorer och intressen och ddarmed kunna styra dem till
[@mpliga hobbyer eller sociala aktiviteter. Socialt féretagande i olika former
startades och drevs av och fér ungdomar.

[ borjan av 2000-talet inleddes expansionen till Goteborg och Malma. Fryshuset
tog sitt skolkoncept till Angeredsgymnasiet i Goteborg och programmet Lugna
Gatan startades i bagge stdderna.

| januari 2013 avled Fryshusets grundare Anders Carlberg efter en period av
sjukdom. Anders var en granslds entusiast. Hans tro pd méanniskor och deras
féormdaga att véxa och utvecklas var helt obeveklig. Nar han dog hade Fryshuset
utvecklats till en méngfasetterad nationell rérelse fér unga manniskors utveckling.
En rérelse som fortsdtter att véxa och spridas i Sverige och till andra lander.

Var verksamhet omfattar allt frdn dans, idrott och musik till sociala projekt,
utbildningar och arbetsmarknadsinsatser. Fokus ligger hela tiden pd unga och
deras chanser att vdxa och utvecklas. De drygt 60 projekten och verksamheterna ar
uppdelade i fyra omrdden: Arbete och entreprendrskap, Féredédme och framtidstro,
Skolor och Ungdomskultur.
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2.4.2 Arbetsomraden

Arbete och entreprenérskap

Malet med Fryshusets omrdde fér Arbete och entreprendrskap ar att sdnka
trosklarna fér unga att ta sig in pd arbetsmarknaden, med ett sdrskilt fokus pd
unga i riskgrupper, och att ge unga majligheter till konkreta och fortjanstfulla
erfarenheter som de har nytta av senare i livet. Ambitionen dr att det ska leda till

héllbart sjalvférsérjande fér unga.

Aktiviteter och projekt inom omrddet fér Arbete och entreprendrskap, sGsom
LAMPAN, Powerhouse och Move on, erbjuder individuell vagledning och évervakning
for att 6ka malgruppens mojligheter till arbete eller utbildning. Fryshuset
samarbetar aktivt med affdrsaktérer, myndigheter och arbetsgivare fér att kunna
erbjuda enklare jobb som ger de unga nya ndtverk, erfarenheter och kvalifikationer
for sitt cv.

Féredéme och framtidstro

Inom omrddet for Féredéme och framtidstro arbetar Fryshuset fér att sdkerstdlla
att fler unga kan métas, utvecklas och stdrka sig sjalva. Inom omradet starks de
faktorer som skyddar de unga liksom de ungas méjligheter att pdverka sin egen och
andras framtid. Verksamheten inom Féredéme och framtidstro riktar sig speciellt
till unga som andra inte nar och far igdng styrkor dér andra ser problem.

Féreddéme och framtidstro férebygger social utslagning bland unga. Bland annat
arbetar man med ndrvarande och trovdrdiga férebilder i sdrbara omrdden och
skapar positiva sammanhang som bygger pd ungas deltagande i viktiga frégor.
Arbetet ar frémjande, férebyggande och riktar sig till ungdomar. Under érets lopp
har féretrddare pd verksamhetsomrddet haft mdnga méten med beslutsfattare
for att skapa forstdelse for vikten av fradmjande och férebyggande arbete,
eftersom man pd sd sdtt minskar risken fér att de unga hamnar i destruktivitet.

Skolor

Skolan @r en av samhdllets viktigaste pelare runt unga. Barn och unga tilloringar
ofta mer av sin dagliga tid i skolan &n ndgon annanstans. Om man verkligen vill
vara en del av de ungas dagliga liv, ar skolan en fantastisk mojlighet. Utifrdn
overtygelsen att alla kan och vill utvecklas, erbjuder Fryshusets skolor en
motesplats for alla, oavsett bakgrund och férhéllanden.

Fryshusets skolor drivs pd& grundval av gemensamma varderingar. Vi tror starkt pd
att de studerandes egen passion och drivkraft dr en viktig nyckel till motivation. |
grundskolan och gymnasiet sysslar alla elever med ett intresse de brinner for ett
visst antal timmar i veckan. | folkhdgskolan ar det passionen fér att fortsdtta till
studier eller arbete som @r drivkraften. P& Danscenter delar de studerande en
passion fér dans och en drém om att arbeta inom omrddet. Det &r inte bara frdgan
om en skola, utan Fryshusets l&ngsiktiga mal &r att skapa moétesplatser med skolor
overallt dar det ar mojligt. Vi ser en styrka i att skolan existerar i ett stérre
sammanhang dn att bara vara en skola. Vi ar 6vertygade om att de studerandes
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utveckling gynnas av att ha fler vuxna an bara skolpersonal runt sig. Det vidgar de
ungas perspektiv, skapar fler relationer till vuxna och i slutédndan battre
forhdllanden i samhadllet.

Ungdomskultur

Verksamhetsomrddet fér Ungdomskultur omfattar ett brett spektrum av
fritidsaktiviteter, idrott och kultur. Fryshuset Ungdomskultur ger unga meningsfulla
fritidssysselsattningar som kan bidra till battre fysisk och psykisk hdlsa och ar ett
verktyg for social utveckling.

Fryshuset har b&de organiserad och éppen verksamhet pd omrddet for
Ungdomskultur. Deltagarna registrerar sig fér och deltar regelbundet i de
organiserade aktiviteterna. Exempel pd s@dana aktiviteter @r danscentrets
kvallsklasser, Motorinterested Youth, semesterverksamheten Lovely Days och
kamsportsverksamheten Frysbox. Den 6ppna verksamheten bestér av
motesplatser och fritidsaktiviteter sdsom fritidsgdrdar pd Sédermalm och i Nacka,
Oppna Fryshuset i Goéteborg samt motesplatserna i Nybro och Torsds. Har kan
unga moétas, umgds och vara aktiva pd sina egna villkor. Aktiviteterna kombinerar
ofta passion (fritidsaktiviteter) med dialog. Nar de ungas passion sdtts i fokus
samtidigt som mdten och dialog mellan unga frdn olika bakgrund framjas, ékar
forstdelsen for alla manniskors lika varde. Syftet med Fryshusets
aktivitetshus/mdotesplatser ar att skapa en méngfald av sammanhang som
ungdomar vdljer att delta i samt att platserna ska vara trygga och genomsyras av
Fryshusets varderingar. Ndr detta forverkligas, utvecklas de unga och samhallet
utvecklas med dem. Uppndendet av detta utvarderas med hjdlp av ett antal olika
definierade matbara mal, beroende pd verksamheten och det specifika syftet med

varje verksamhet och métesplats.

2.4.3 Finansiering

Fryshuset finansieras genom gdvor, stipendier, utbildningskuponger, idéburna
offentliga partnerskap (IOP), upphandlingar och férsdljning av varor och tjdnster.
Fryshuset samarbetar med ett stort antal privata foretag, offentliga institutioner
och myndigheter samt stiftelser och aktérer i civilsamhdllet, bdde inom och utanfér

Sveriges grdnser.

2.4.4 Paraplyorganisation

Gadller inte oss.

21



2.4.5 Intressebevakning

Fryshusets pdverkansarbete syftar till att pdverka samhadllet i en riktning som ger
unga manniskor villkor, moéjligheter och miljéer ddr de kan vaxa och utvecklas
utifrdn sina behov och sin passion. Ddrmed &r den huvudsakliga malgruppen for
vart pdverkansarbete ar beslutsfattare och de som sitter vid makten och fattar
beslut i frdgor som pdverkar barns och ungas nutid och framtid.

Fryshuset prioriterar bland annat fragor:
. i vilka vi ser en rimlig méjlighet att pdverka den allmé&nna opinionen och
beslutsfattandet.

e som har ett tydligt ungdomsperspektiv och som vi vet ar viktigt fér unga.

. som vi har sakkunskap i och erfarenhet av.
Fryshusets tre fokusomrdaden fér intressebevakning:

o  Skolan: Alla studerande ska gd ut grundskolan med behdrighet till
gymnasieutbildning

o  Tillit, sdkerhet och inkludering: Alla borde fdngas upp av samhdllets
frémjande &tgdarder

. Fritid & ungas psykiska hdlsa: Alla unga har ratt till meningsfull fritid och
sammanhang dar de blir sedda, erkdnda och hérda.

Vi mdste naturligtvis vara beredda att delta i debatten ocksd i andra frdgor som
pdverkar ungas liv och framtid, men dessa tre omrdden ar huvudsakligt fokus fér
var proaktiva intressebevakning.

Skolor - Alla studerande ska ga ut grundskolan med gymnasiekompetens

Huvudbudskap:

Att gd ut grundskolan med behérighet till gymnasieutbildning ar en av de viktigaste
faktorerna for att bli en del av samhadllet och inte Idmnas utanfoér. Alla unga borde
kunna anpassa sin utbildning och avldgga gymnasieutbildning med behovlig
kompetens.

Fryshuset vill:

e Attresurser frdn bade skolan, socialtjdnsten och halso- och sjukvarden
kopplas in s& att studerande med flera riskfaktorer har EN kontakt. Géra
sociala insatsgrupper till norm.

e  Skapa starka relationer mellan hemmet och skolan, till exempel genom
foraldrautbildning. Fordldrarelationen ar en viktig och ibland avgérande
framgdangsfaktor.

. Rikta mer resurser till skolor i s& kallade sdrbara omrdden dér ungdomar
utsatts for fler riskfaktorer som ett kollektiv. | dag sker det slumpmdssigt
och
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beror pd kommunen. Sjalvsténdiga skolor técks endast till en del av
ytterligare resurser.

«  Andra/omtolka den nuvarande lagstiftningen och rikta resurser till unga med
sdarskilda behov sé att skolor kan tillhandahdélla integrerad verksamhet med
specifika resurser (lokaler/personalomfattning). Fér att minska risken fér
stigmatisering och 6ka integrationen vill vi se integrerade skolor, inte
sdrskilda resursskolor. Elever med utmaningar kan ofta bdast hjdlpas i
omgivningar dar fokus ligger pd friskhet.

Tillit, sékerhet och inkludering — Alla borde fadngas upp av samhélleliga atgérder fér
frdmjande

Huvudbudskap:

For att minska gdngbrottsligheten maste frdégan om framjande och férebyggande
atgdarder vara framsta prioritet fér vara beslutsfattare. Fokus mdste ligga pd att
se till att unga klarar av skolan, flera métesplatser, gratis kultur och
fritidsaktiviteter samt tidigt stéd till férdaldrar. Alla unga mdste inkluderas i
samhadllets framjande atgarder.

Fryshuset vill:

. Inféra en verksamhetsplan ministerierna emellan (som tillagg till
justitieministeriets mandat) som férankras dver partigrdnser, ar ldngsiktig
och uppratthdlls oavsett regering under 2023.

o Se ett flerpunktsprogram i likhet med justitieministeriets 34-punktsprogram
for alla andra ministerier som spelar en vasentlig roll i de bakomliggande
fradgorna kring nyférvarv.

e  Sdkerstalla att frdmjande och férebyggande dtgéarder omfattar och
dominerar regeringens atgdrdsférslag mot organiserad
brottslighet/gangvald.

Fritid & ungas psykiska hdlsa - Alla unga har ratt till meningsfull fritid och
sammanhang ddr de blir sedda, erkénda och hérda

Huvudbudskap:

Fokus fér ungas fritidsaktiviteter mdste flyttas fran aktivitet till sammanhang. Fér
det férsta mdste det for varje ungdom finnas ett inkluderande sammanhang i vilket
aktiviteterna kan erbjudas. For att dessa sammanhang inom civilsamhdallet ska
kunna existera och utvecklas, behdvs det mer langsiktig, effektiv och férutsdgbar
finansiering.
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Fryshuset vill:

o Attlagen om idéburet offentligt partnerskap (IOP) antas och utformas sé
att den mojliggér och underlattar ldngvariga samarbeten mellan ideella
organisationer, civilsamhdallet och den offentliga sektorn.

e Attt Riksidrottsférbundet antar ett moderniserat stipendiesystem som
mojliggdr finansiering av ett bredare spektrum av idrottsverksamhet som
moter ungas nuvarande behov.

o Attt kulturunderstddet ar utformat sé att fler kan ta del av det och sé att det
mojliggor kultur som en del av ungdomsverksamhet och ungdomsprojekt i
storre utstrdckning dn bara kulturskolor.

. Bli av med avgiften for fritidsanldggningar efter skolan i socioekonomiskt
missgynnade omrdden.

. Underséka majligheten att anstdlla instruktoérer vid dppna
idrottsanldggningar for att bidra till 6kad fysisk aktivitet.

. Faststdlla krav i nya detaljerade planer for icke-kommersiella motesplatser
och sammanhang fér barn och unga.

. Battre utnyttja befintliga offentliga lokaler for fritidsaktiviteter.

2.4.6 Ungas deltagande i féreningsverksamhet

Fryshuset definierar unga som personer upp till 29 &r. Alla unga som kommer till
Fryshuset har ndgon sorts passion eller intresse fér vara program. Vart
deltagarantal ékar stadigt, vi vaxer hela tiden. Bland annat har vara skolor haft det
stérsta intaget av elever ndgonsin fér skoldret som bérjade hésten 2022.

Vi har mé&nga féreningar vid Fryshuset. Deltagarna som ar upp till 26 &r gamla
valjer aktivt att delta. Varje férening har sin egen juridiska enhet, men alla ska félja
foreningens vision och uppdrag, alla har ett samarbetsavtal med stiftelsen
Fryshuset.

V@ra féreningar har omkring 10 000 medlemmar. Antalet skulle kunna vara stérre,
men lokalernas kapacitet utgor ett hinder. Féreningarna drivs genom
medlemsavgifter och andra medel som kan sdkas. Vissa féreningar ar anslutna till
nationella organisationer och kan & stéd den vagen.
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3. Data som samlats in av
forskningsgruppen om utvdrderings-
och rapporteringspraxis bland
ungdomsorganisationer i de nordiska
landerna

Skribenter: Anu Gretschel, Viola Sérkiluoto & Kai Tarvainen

3.1 Litteraturéversikter och intervjuer

Var forskningsgrupp har undersékt vilka medel och verktyg de nordiska
ungdomsorganisationerna har fér att utvardera sin verksamhet. Vi bekantade oss
med dmnet genom att Idsa publikationer och gora intervjuer. Fér denna rapport
har vi sammanstdllt de mest intressanta exemplen i samarbete med styrgruppen.
For att undvika upprepningar i texten belyser varje exempel frégor som inte har
tagits upp sdrskilt mycket i denna publikation i évrigt. Vi stravar sdrskilt efter att

besvara féljande fragor:

1. Hurdana rutiner kring utvdrdering och rapportering har utvecklats inom
ungdomsorganisationer i de nordiska ldnderna?

2. Hurdana teman lyfter utvdrderingen fram ur verksamheten?

3.  Hurdana utmaningar hdnger ihop med utvdrderingen?

For publikationernas del fokuserade vi var sékning pd rapporter med ett
undersdkande arbetssatt och riktlinjer till organisationer om utvdrdering och
rapportering. Publikationerna bestalldes av organisationen sjalv, eller ocksé
sammanstdlldes de som en avhandling eller inképta tjdnster. Med riktlinjer fér
utvdrdering avser vi exempelvis riktlinjer som faststallts av finansieringsorgan,
s@som den offentliga férvaltningen, och handbécker fér utvardering som
utarbetats av ungdomsorganisationernas paraplyorganisationer. Vi undersdkte
publikationer frdn de senaste tio dren. Vi gick igenom &ver 70 publikationer fran
olika nordiska lander. Med anledning av denna period kan forskningsgruppen och
styrgruppen vara relativt sdkra pd att en betydande del av den viktiga
utvdarderingslitteraturen inom ungdomsorganisationernas omrdde har beaktats i
denna publikation, dven om den ar begrdnsad till de senaste dren. Syftet med
denna begrdnsning var att sdkerstdlla att vi skulle férse allmdnheten med den mest

aktuella informationen om varje organisations verksamhet.

25



Forskningsgruppen kdnde redan i viss man till ungdomsorganisationernas
verksamhet i Finland. For de évriga nordiska ldnderna anvdnde gruppen forst
databasen Youth Wiki, som ger landspecifik information om
ungdomsorganisationernas verksamhet. P& sd satt fick vi en uppfattning om
ungdomsorganisationernas roll i férhallande till det kommunala ungdomsarbetet
och fritidsaktiviteter for unga liksom information om finansieringen av

ungdomsorganisationernas verksamhet.

Vi letade efter undersdkningar, rapporter och studier om utvdrderingen och
effektiviteten av ungdomsorganisationernas verksamhet i flera databaser. Vi
hittade dock de flesta studierna genom sékningar pd Google och Google Scholar. Vi
sOkte ocksd efter studier i akademiska databaser (EBSCOhost, SocINDEX och
ProQuest), ResearchGate och indexsdkningen vid Helsingfors universitets bibliotek.
P& Google och Google Scholar bérjade vi litteratursékningen med nyckelorden
youth organisation (nuorisojdrjesté, ungdomsorganisation) i kombination med vissa
anknytande sdkord, sdsom effects (vaikutukset, effekter), quality (laatu, kvalitet),
evaluation (arviointi, evaluering), method (menetelmd, metod), social impact
(vaikuttavuus, effektivitet) och olika kombinationer (OCH/ELLER) och
sammansdttningar (t.ex. effektvaluering). Eftersom sékresultaten var mycket
begrdnsade inkluderade vi de svenska sokvillkoren utvdrderingsrapport och
effektrapport i kombination med séktermer som ungdom och unga. De
ovanstdende och de motsvarande nyckelorden anvdndes pd norska, svenska, finska
och danska samt pd engelska i en bred omfattning av kombinationer. | takt med att
processen fortsked utdkade vi listan dver nyckelord till exempel genom att Idgga till
namnen pd olika ungdomsorganisationer. Detta resulterade i att vi hittade ett stort
antal kandidatavhandlingar sarskilt fran Finland pd Google Scholar. En stor del av
kandidatavhandlingarna undersckte emellertid till exempel effekten av tjanster och
projekt inom socialservice samt mental- och missbrukarvérd fér unga snarare é@n
ungdomsorganisationers verksamhet. Vi undersdkte ndrmare de
magistersavhandlingar vi hittade genom Google Scholar som innehdll konkreta
teman i anslutning till utvardering eller sociala effekter i ungdomsorganisationer.

Vi hittade bara ndgra fa vetenskapliga undersékningar och rapporter om
utvdrderingen av ungdomsorganisationernas verksamhet. Aven Hanna Laitinen
(2018, 28) konstaterar i sin doktorsavhandling att det har gjorts endast ett fétal
akademiska studier om ungdomsorganisationer i Finland. Det var ocksd uppenbart
att nyckelorden i publikationerna sdallan innehdll utvardering, effekter och effektivi-
tet, utan i stdllet andra ord som gdllde ungdomsorganisationernas verksamhet. De
nyckelord som anvdnts i denna studie ledde ddrmed inte nédvandigtvis till traffar.
For att komplettera litteraturen vi hittade i databaserna fick vi hjalp av represen-
tanter for ungdomsorganisationernas paraplyndtverk som faststdllts for projektet.
Dessutom fick vi tips av bdde intervjupersonerna och av kontakterna vid Nordic
Youth Wiki. Vi tog ocksd del av organisationers och myndigheters webbplatser
samt av hur organisationer genomfoér forsknings- och utvecklingsprocesser.
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Vi genomférde sammanlagt 13 intervjuer i olika nordiska ladnder. Varje berérd
organisation fick ta del av sin intervju. Intervjupersonerna fick mojlighet att
kontrollera riktigheten i sina intervjucitat. Sammanlagt deltog 15 personer och de
representerade 16 olika organisationer. Dessa organisationer var
ungdomsorganisationer eller andra organisationer som arbetar med ungdomar,
deras paraplyorganisationer, organisationer som bedriver forsknings- och
utvecklingsprocesser i ungdomsorganisationer, vid ministerier och i deras
kommittéer samt organ som inrdttats av ministerier. Varje intervju varade en
timme och gjordes via webbapplikationen Teams.

3.2 Glaségon for ldsaren: utvdarderingssamband for att
b&ttre férstd den egna verksamheten och

verksamhetsmiljon

3.2.1 Utvdrdering som reflektion

| denna rapport avser vi med utvdrdering att systematiskt underséka om en
verksamhet uppfyllde férvantningarna som stallts eller som kunde stdallas under
eller efter verksamheten. Harndst beskriver vi den tidlésa naturen av reflekterandet
genom att citera Donald A. Schéns (1987, 1983/2007) klassiska texter. Fér att vara
exakt anvdnder Schén inte ordet utvardering i sina texter — han férknippar
reflektion med utformningen av verksamhet och struktureringen av
utformningsbehov. Vi anser dock att Schéns tankesdtt ocksd fungerar som en bra
skildring av den reflektion som ingdr i utvardering.

Schén anvdnder termen "kunskap-i-handling” ndr man vet hur man ska agera
mycket professionellt i en praktisk situation, men inte medvetet vdljer mellan olika
dtgdrder. Med termen "reflektion-i-handling” syftar Schén pd mer avancerad
reflektion som avser att aktéren kan évervdga och verkligen évervéger valen kring
handlingarna. Reflektion om “reflektion-i-handling" handlar & andra sidan om att
undersoka djupet i reflektionen. Enligt Schon ar handlingen, situationerna och de
eventuella problemen med dessa inte som s&dana tillrackligt valetablerade fér att
kunna l6sas. Enligt honom dr de ganska osdkra, unika eller motstridiga. | detta fall
rdcker det inte med att fundera pd vilken typ av vag som ska byggas om vi har
ignorerat frdgan om huruvida vagen dverhuvudtaget ska byggas. Till exempel kan
ekonomiska, miljdmadssiga, politiska och mer omfattande varderelaterade fradgor
pdverka beslutet. Schén ser inte reflektion som en enskild férekomst av optimering,
utan som en process som tar hdnsyn till osdkerhet, situationernas unika karaktar
och majligheten till konflikter. (se Schon 1987, 1, 4, 6, 39, 41.)

Enligt Schon (1987, 5) férekommer det ofta tavling om vilka perspektiv som ska
beaktas i utvecklingen av verksamhet. Nar det gdller de nordiska
ungdomsorganisationernas utvarderingsexempel ar det exakt s&: de mdste
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dvervdga om de ska fokusera pd antalet aktiviteter eller till exempel p&
tillganglighet och jamlikhet. Enligt Schén ignoreras i en alltfor snav teknisk
undersokning oavsiktliga biverkningar, risker eller till och med miljon (Schon 1987, 6).
N&r man arbetar med unga kan det hdnda att man bortser frdn sa pass viktiga

frdgor som att begrunda saker med de unga och ur deras perspektiv.

Om vi beskriver Schéns dsikter med egna ord, kan vi sdga att en person som
reflekterar dver sina handlingar i en ndgot osdker praktisk situation agerar pd
samma sdtt som en forskare. Att reflektera ar inte begrdnsat till att évervaga vilka
adtgarder som ska vidtas i férhdallande till de faststallda mélen, utan att svara mot
utmaningarna man stdlls infér genom att beakta bdde syftena och satten flexibelt.
| tanken ingdr ocksd att om en viss person kan anses ha kunskap om ett dmne, till
exempel pd grund av sin stdllning, ar det genom visdom som personen identifierar
att hen maojliggdr larande for sig sjdlv och fér andra, dé personen erkdnner andras
kunskaper och tar med dem i samtalet. (se Schén 1983/2007, 68, 300.)

Enligt Schén ar kampen om hur man ska definiera verksamheten, situationen och
problemen samt de nédvandiga politiska dtgarderna alltid en blandning av
undersékningar och politik. Synen p& utmaningarnas natur ar kognitiva
konstruktioner som byggts ur ett visst perspektiv och som skapar utrymmme for att
anvdnda politisk kraft. | den bredare samhdllsdebatten dr det positioneringen av
verksamheten, situationen och problemen, definitionen av policyn och tolkningen av
bakgrunden som lett till att situationen omfattar bdde utredningsperspektiv och
politiska perspektiv. (Schén 1983/2007, 348.) Fér ungdomsorganisationernas
sjalvstandighet ar det viktigt att dven ungdomsorganisationerna sjdlva proaktivt
deltar i att identifiera behoven av sin verksamhet och i att faststalla sin roll fran
lokal till global niva. Ett bra exempel pd denna typ av verksamhet hittades i
Danmark. Dar gjorde DUF, ungdomsorganisationernas paraplyorganisation, en
undersokning om ungas politiska aktivitet och DUF:s egna anstrdngningar att géra
det danska samhadllet mer demokratiskt. | Norge s&g paraplyorganisationen LNU
publikationerna av forskningsinstitutet Senter for forskning p& sivisamfuun og
frivillig sektor som ett viktigt litterdrt exempel ndr det gdller utvdrdering. |
publikationerna diskuteras tillgdngen till fritidsaktiviteter som ordnas av
organisationerna, sambandet mellan ungdomars behov och behovet av att utveckla
attraktionskraft, med hdnsyn till de ungas olika bakgrund.

3.2.2 Férdndringsteori/-teorier

| denna studie om nordiska ungdomsorganisationers utvardering framkom ndégra
exempel dar fordndringsteorier anvdnds i ungdomsorganisationer i Sverige och
Finland. Exemplen beskrivs fér b&da landerna i denna rapport. Harndst presenteras
huvuddragen i férandringsteorin.
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Sue Cooper (2018, 18-19) studerar effektiviteten av ungdomsarbete i
organisationerna och inom den offentliga sektorn i England. Enligt Cooper dr syftet
med att anvanda férandringsteorin att kunna skapa ett utvarderingssystem som
[@mpar sig for utvdrdering av social verksamhet och som kan beakta

verksamhetsmiljons egenskaper och verksamhetens komplexitet.

Enligt Cooper har det varit populdrt att anvanda férdndringsteorin bade bland
utvarderarna och bland finansieringsorganen i olika Idnder i mer an ett halvt
arhundrade. Aven om ordet teoriingdr i namnet, dr férandringsteorin &ndd inte en
enda teori, utan snarare en uppsdttning idéer som varje organisation kan anvdanda
for att belysa hur verksamheten vdntas leda till férdndring och vad denna
forandring kan vara. Cooper har traffande konstaterat att dessa antaganden i
sjalva verket dar de verkliga "teorierna” i férandringsteorin. Cooper anvander har
ordet teorier i plural, eftersom varje organisation, till och med varje dtgard i
organisationen, har sina egna teorier. (se Cooper 2018, 18-22; Fox & Grimm &
Caldeira 2017 som ocksé talar om férandringsteorierna i plural.) | den del av
rapporten som fokuserar pd& Sverige hanvisas till den rddande praxisen i landet dar
organisationer definierar "Var férandringsteori” som en del av att skriva sina
effektivitetsrapporter. Fox et al. (2017, 49) hdvdar att organisationens anstdllda
och olika intressenter i stor utstrdckning ska vara involverade i att skriva en
organisations egen férandringsteori. De podngterar ocksd att de avsedda
effekterna ska kunna uppnds, men dessutom ska de vara begripliga fér alla som ar
involverade i processen.

Serrat (2017, 237-241) boérjar med att definiera fordndringsteorin som vilken
fordndring som helst i samhdllsordningen som en social férandring. Enligt honom ar
det meningsfullt att tillampa férandringsteorin p& utvardering av sociala
forandringar. Till exempel beskrivs férandringar som orsakas av en verksamhet eller
ett projekt ofta som en forgrenad kedja. Kedjan demonstrerar hur mellanliggande
resultat genom utveckling leder till ett mer omfattande avsett resultat. Enligt
Serrat kan vissa férandringar som behovs fér maélet ocksd ske som en

dominoeffekt, utan nya dtgdrder.

Cooper (2018) anvander termen "férutsdttning” fér att beskriva de s& kallade
mellanliggande resultaten och understryker ddrmed att de dr absolut nédvdndiga
for att de slutliga resultaten ska nds. Cooper undersékte i sin studie effektiviteten
av ungdomsarbete genom att anvdnda fordndringsteorin. Enligt Cooper upplevde
unga en kdnsla av samhorighet och 6kat fértroende fér ungdomsarbete. Cooper
menar att ndr dessa tva villkor uppfylldes blev det mojligt fér unga att ta ansvar
foér sina handlingar pd medelldng sikt och man kunde vénta sig prosocialt beteende
av de unga, vilket var det viktigaste resultatet pd l&ng sikt.

| ndsta underkapitel ligger fokus pd& Finland. Av kapitlet framgar hur viktig
konstruktionen av indikatorer ar i férandringsteorin sd att férandringen kan

overvakas & andra sidan ingdr i teorin ocksd att lara sig frén férandringen. Enligt
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Serrat (2017, 247) ar tilldmpningen av férandringsteorin en medveten, reflekterande
och kreativ visualiseringsévning, snarare an ndgot som slutférs pd en gdng. Han
observerar att en utvdrdering baserad pd férédndringsteorin fortskrider enligt
cykeln planera-utfér-kontrollera—agera.

3.3 Oversikt 6ver utvarderingsdebatten i
ungdomsorganisationer i olika nordiska lander

3.3.1 Finland

3.3.1.1 Organisationssektorn vaknar upp till utmaningen att synliggéra
effektiviteten

Under de senaste dren har debatten om att fradmja effekter och om
effektevaluering i de finska ungdomsorganisationerna intensifierats i takt med att
finansieringsorganen vill anvénda begrédnsade resurser pd ett effektivt satt.
Laitinen (2018, 170) konstaterar att rapporteringskraven har ékat och att
tillgangen till finansiering generellt sett har skarpts. De underliggande orsakerna ar
bland annat intressena hos finansieringsorganen, sdsom ministerier, men att
effektivisera verksamheten anses ocksd vara viktigt inom organisationssektorn. Ett
gott exempel &r projektet Hyvdn mitta (Gott mdatt) som koordineras av féreningen
Arvo (2016-2019) och dar tillampningen av effektkedjan fortfarande anvdands i stor
utstrdckning som grund for arbetet med utveckling av utvdrdering. Projektets
viktigaste partner och finansieringsorgan var FPA, stiftelsen Me-sadtio,
Utbildningsstyrelsen, Undervisnings- och kulturministeriet, Sitra, Social- och
hdlsoorganisationernas understédscentral (STEA) och Statsrddets kansli. Enligt
publikationen Vaikuttavuuden jdljillé — opas yhteiskunnallisen vaikuttavuuden
kehittdmiseen (Att soka sociala effekter — en guide for att utveckla
samhdllseffekter) som producerades inom projektet spelade att 6msesidigt Idrande
mellan organisationer en viktig roll ndr det gdllde att skapa modellen med
effektkedjetdnkandet. Till exempel har férdndringsteorin som diskuterades i det
féregdende underkapitlet ocksd anvénts i utveckling av effektkedjan. (se Anoschkin
2019.)

Enligt den ovan ndmnda publikationen Vaikuttavuuden jdljilld, ar effektkedjan ett
verktyg och en tankemodell som kan anvandas for att definiera de sociala
effekterna av verksamheter bdde ndr det gdller enskilda &tgdrder och pd olika
nivder i hela organisationen. Kedjan bestdr av sju led: behov, vision, mdl, resurser,
dtgdrder, resultat och sociala effekter. Delarna ar ndra férbundna med varandra
under arbetsfasen. Effektivitet, behov och vision beskriver den sociala nivdn medan
andra lankar beskriver den konkreta &tgdrdsnivan. Eftersom lankarna i modellen
har ett orsakssamband med varandra dr varje aspekt av ladnken viktig. Betydelsen

av borjan av kedjan betonas emellertid sarskilt, det vill sdga behov och vision. Det
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forsta steget dr att identifiera det sociala behovet och att ldgga fram en vision fér
verksamheten som féljer av detta behov. Det ar foérst efter dessa tvd steg som vi
kan bedéma madlen fér verksamheterna. | det skedet borde mélet vara att beskriva
och utvardera den typ av konkreta férandringar som behévs i mdlgruppen fér att
uppnd visionen. Sedan kan vi gd vidare ldngs kedjan till de stadier dar vi kan komma
med nya I6sningar och nédvéndiga resurser. Pa sd satt skapar effektkedjan en bild
av den énskade sociala férandringen som verksamheten syftar till att
dstadkomma. Ndr datainsamlingen och de rdtta indikatorerna kombineras med det
ovanndmnda konceptet kan vi kontrollera de sociala effekterna av verksamheten
genom att anvdnda modellen. (Ovanndmnd férfattare, 7.)

P& basis av projektet Hyvdn Mitta kan vi identifiera tvd stoérre trender ndr det gaéller
utvecklingen av utvardering. Den férsta dr behovet av en mer noggrann och mer
omfattande definition av vad samhadallet behéver och av vilka slags aktérer. D&
fortydligas ocksd den sociala visionen som guidar verksamheten. Den andra
trenden dr behovet av en gemensam uppsdttning indikatorer for
organisationssektorn. (se Anoschkin 2019.) Det sistndmnda arbetet utférs nu inom
Kentauri, ett kompetenscentrum fér ungdomsarbete tillsatt av Undervisnings- och
kulturministeriet (se Fields 2021). Kompetenscentret Kentauri inom
ungdomssektorn utfér méngsidiga uppgifter, men en av prioriteringarna ar att
utveckla gemensamma indikatorer som kan anvdndas av ungdomsorganisationer.
Ministeriets mdl var att koppla indikatorerna till teman som rér héllbar utveckling.
For det forsta ligger fokus pd perspektivet med social hdllbarhet for vilket
dldersspecifika indikatorer f6r inkludering har utvecklats. (Gruppintervju 15.2.2022,
Kentauri.)

Kentauri tillhandahdller ocksé utbildning i utvardering inom organisationssektorn.
2021 holls sex separata utbildningar kring sociala effekter. Utbildningarna
omfattade effektkedja och koncept, mdl och indikatorer, insamling och analys av
utvdrderingsdata, hantering och koordinering av sociala effekter och utvardering,
kommunikation om sociala effekter samt anvdndning av utvdarderingsdata. En
representant for Kentauri menar att utmaningen som identifierades under dessa
utbildningar var att organisationernas representanter inte hade tillrackligt med tid
for att utféra utvecklingsuppgifterna som var en del av utbildningen, trots att
webbinarierna hade tillrackligt med deltagare och responsen var god. | framtiden
bor sattet att erbjuda utbildningsprocessen ddrmed omorganiseras. (Gruppintervju
15.2.2022.)

Enligt representanter for ungdomssektorns takorganisation i Finland Allians och
Kentauri har ungdomsorganisationernas intresse for att anvdnda effektkedjan
vuxit betydligt under de senaste dren (gruppintervju 15.2.2022). En av anvéndarna
ar Finlands Ungdomsférbund, som erbjuder kulturhobbyer, sGsom dans, teater,
cirkus, musik och idrott for alla dldrar. | intervjun sdger en representant for
organisationen att effektkedjan och dess verksamhetsstruktur anvdnds i

organisationen, férst och framst som en norm for att se till att verksamheten
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genomfoérs som planerat i respektive faser. Fér det andra diskuterades en ram foér
att se till alla delar av verksamheten ar p& plats och genomférs i relation till
helheten. Over lag anser organisationen att anvdndningen av effektkedjan har lett
till en 6kad reflektion éver verksamhetens mdalinriktning, vilket i sin tur anses vara
bra for organisationens utveckling. (Finlands Ungdomsférbundforeningen, intervju
8.4.2022.)

Liksom mdnga andra organisationer dvervakar dven Finlands Ungdomsférbund
bland annat antalet medlemmar, deltagare, deltaganden, evenemang och
sammankomster. Dessutom har de med bestdmdhet bérjat utveckla sin egen
metod for effektevaluering i vilken badde kvantitativa och kvalitativa indikatorer
anvdnds. Finlands Ungdomsférbund kombinerar for sitt eget utvecklingsarbete
element frdn tva huvudtrender: Féreningen samarbetar med sddana organisationer
som Kentauri i att utveckla indikatorer for inkludering i ovan ndmnd
ungdomsorganisationsverksamhet samt med vuxenutbildningsanstalten
Medborgarforum ndr det gdller att 6ka medvetenheten om effektiviteten av ungas
kulturverksamhet. | samband med utvdrderingen av kulturverksamhetens
effektivitet skapades ett frdgeformular for att hjalpa organisationen att identifiera
verksamhetens inverkan pd deltagarnas fysiska, psykiska och sociala valfard samt

pd& inldrning och samarbete.[”? Organisationen har anstréngt sig for att inkludera
bdde utvecklingsprojekt i de effektundersékningar som den erbjuder sina
intressenter p& Pokka-plattforment?). (Finlands Ungdomsférbund, intervju
8.4.2022.)

Enligt en bedémning av en representant fér Allians finns utvarderingsstéd och hjdlp
tillgangligt fér organisationerna, men det kan diskuteras huruvida organisationerna
har resurser att ta emot stéd och hjdlp. Som paraplyorganisation syftar Allians till
att uppmuntra organisationer att skaffa omfattande utvédrderingsutbildning.
Samtidigt kanske en organisation endast dr involverad i korta sparringevenemang
som tdcker vissa tilldmpningar men inte far tilltrade till organisationens
overgripande verksamhet. Till exempel kan organisationens varderingar vara val
genomtdnkta och avspeglas i dess strategi. Samtidigt syns de dnnu inte i
utvdrderingen. (Gruppintervju 15.2.2022, Allians.)

Enligt en representant fér Allians rapporteras sdrskilt organisationernas dppna
verksamhet (sdsom klubbar, l&dger och exkursioner) fortfarande fér det mestai
form av antalet aktiviteter, trots att man vet att dessa aktiviteter till exempel kan
minska ensamhet. Denna aspekt ndmns inte i rapporteringen. Denna typ av
synlighet férvdntas dock redan av organisationerna. Ndr det gdller att utveckla
indikatorerna anser Allians att det dr viktigt att olika ungdomsorganisationer

1. Bakgrundsmaterialet som anvénds i Medborgarforumets utvecklingsarbete dr Varldshdlsoorganisationens
rapport om konstens och kulturens roll for att férbattra halsa och valbefinnande (Fancourt & Finn 2019), se
ocksa finska Taikusydan 2021; information per e-post av H. Pulkkinen Medborgarforum 15.8.2022.

2. Utvarderingsverktyget Pokka ger mdjlighet att jamféra de egna resultaten med andra aktérer i samma omrade
eller som har samma typ av verksamhet. Utvarderingsverktyget tillhandahdller fardiga anpassningsbara
frdgeformular med vilka en organisation kan samla in information om verksamhetens resultat, effektivitet och
utvecklingsbehov. Kukunori ansvarar fér utvarderingsverktyget Pokka och Vertics for det tekniska
genomférandet. Kalla: Pokka (kukunori.fi)
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tillsammans med olika slags unga i olika dldrar kan anvénda indikatorerna och pd
s& satt skulle informationen som fds vara jémférbar. (Gruppintervju 15.2.2022,
Allians.)

| en intervju betonar representanter for Kentauri och Allians betydelsen av
utvdrdering inom organisationssektorn. Det tar dock tid att utveckla utvardering,
indikatorer och verktyg. Det finns ett okat behov av 6ppen diskussion om hur
mycket som kan férvantas av medborgarsamhallets aktérer nar det gdller att
utvdrdera kvalitet och sociala effekter. De finansieringsrelaterade
utvdrderingskraven ar ocksd kopplade till frdgor om sjdlvstdndighet och inneboende
vérde i civilsamhdllets verksamhet. A andra sidan &r det viktigt att se till att de
medel som anslds for civilsamhdllets verksamhet ocksd anvénds for ratt
verksamhet. En radsla for att finansieringen ska minska hdnger ofta ihop med
utvecklingen av utvdrderingen. Denna mdjlighet att uppdatera
verksamhetsmodellerna, som ibland ar flera decennier gamla, uppmdrksammas
inte i debatten. Enligt representanter for Allians och Kentauri skulle gemensamma
indikatorer kunna ge information om de gemensamma effekterna och

effektiviteten av arbetet inom organisationssektorn. (Gruppintervju 15.2.2022.)

Utover effektkedjan finns det mdnga olika utvdrderingsmetoder inom den finska
organisationssektorn. Harndst belyser vi utvecklingsarbete som har utférts av
foéreningen Non Fighting Generation (nedan NFG) kring utvdrdering samt av
enheten Sovari som samlar in nationella utvdrderingsdata inom ungdomsarbete
och i verkst&der. Bada exemplen belyser ungas roll som utvarderare av
verksamheten.

3.3.1.2 Over tio &r av systematisk utvéardering

Timo Purjo och Maria Tervahauta har sammanstallt en studie om verksamheten
inom och resultaten av NFG under flera ars tid, Nuorten vékivallattomuuskasvatus
- Tuloksia, vaikutuksia ja vaikuttavuutta (Fostran om icke-vald fér unga - resultat,
effekter och effektivitet) (Purjo & Tervahauta 2014). Purjo &r grundare av
organisationen och Tervahauta ar utvecklare och direktér fér organisationen.
Studien var dock mer invecklad och oférutsdgbar an vantat, och pd férsta sidan
berattas att utan stdéd for utvardering kan organisationerna finna det svart att
genomfoéra en storskalig utvdrdering. Det beror bland annat pd att ett allméant
understdd ofta ar otillrdckligt for att tdcka den tid och de finansiella utgifter som
krévs. Organisationen var verksam i ndstan 20 &r innan en publikation skrevs om
verksamhetens resultat, effekter och effektivitet. Tanken om att skriva en
publikation fanns, men arbetet skdts ldnge upp, inte bara pd grund av bristen pd
tilldelade medel utan ocksé pd grund av att utvarderingen inte ansdgs vara sarskilt
vdntad. Resultaten av organisationens och dess partners verksamhet var kdnda
och det ansdgs viktigt att anvdnda tid och mottagna medel fér verksamhet fér
ungdomar (se T. Purjo 2014).
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Non Fighting Generation dr en nationell ungdomsorganisation som har varit aktiv
sedan 1996. Karnan i verksamheten ar fostran om icke-vald fér unga.
Organisationen samarbetar i synnerhet med skolor, men ocks& med andra organ,
s@som fdngelser och institutioner fér ungdomsarbete och socialt arbete. En av
organisationens viktigaste verksamhetsmodeller ar att organisera
diskussionsgrupper fér unga som brukar vald och fér unga med symtom som tar sig
ut som mobbning. (T. Purjo 2014). | dag utfér organisationen ocksd omfattande
individuell rddgivning fér ndstan hundra ungdomar varje ar. Ungefar halften av de
unga som far individuell rédgivning kommer via barnskyddets 6ppenvdrdstjdnster,
medan resten kommer genom att skolor, polisen och v@rdnadshavare tar kontakt.

NFG 6vervakar och utvdrderar systematiskt verksamhetens framgdng och
effektivitet (Tervahauta 2014, 38; T-L. Purjo, e-postkommunikation, 28.2.2022).
Resultaten och effektiviteten av verksamheten har évervakats en ldng tid genom
respons som samlats in av partner sdsom skolor och barnskyddstjanster. (T. Purjo
2014, 27-30.) F6r ndrvarande ombeds de unga som deltar, instruktérerna for
diskussionsgrupperna och de som hdnvisat de unga till diskussionsgrupperna
(sarskilt skolor och socialtjansten) att fylla i utvdrderingar elektroniskt.
Utvarderingar begdrs ofta i bérjan och i slutet av verksamheten, men vid l&ngsiktig
verksamhet begdrs ocksd respons i mitten. (T-L. Purjo, e-postkommunikation,
28.2.2022.) Den viktigaste frdgan att ta upp ar hur den unga férandras under
gruppverksamheten och under deras inflytande. Detta utvdrderas till exempel
genom intervjuer med unga efter att gruppverksamheten avslutats liksom genom
observationer och rapporter av instruktérerna. (Tervahauta 2014, 38.) Enligt e-
postkorrespondens med NFG:s verkstdllande direktor Tuija-Leena Purjo, ar
dterkopplingen via de elektroniska utvarderingsformuldren omfattande: ungefar
halften av partnerna och upp till 70 procent av de unga svarar pd utvarderingarna.

Organisationen har ocksd genomfért ldngsiktig évervakning. Tervahauta (2014)
undersoker i sin artikel verksamhetens effektivitet utifrdn intervjumaterial som
samlats in bdde kort efter eller hdgst tvd ar efter att gruppverksamheten
avslutats. (Den tidigare ndmnda studien 46-50.) Utéver att producera
utvdrderingsstudier och -rapporter, samarbetar organisationen med studerande
som skriver avhandlingar och publicerar studier om organisationens teoretiska
ramverk (Tervahauta 2014, 38; e-postkommunikation T-L. Purjo 2022).
Omfattningen av efterfrdgan har ocksd setts som en indikator pé kvaliteten pé
organisationens verksamhet. Nivan pd efterfrdgan ar fér ndrvarande ungefar 30
procent hogre dn vad organisationen har kapacitet for med resurserna av
finansieringsorganen (T. Purjo 2014, 7; T-L. Purjo, e-postkommunikation, 28.2.2022).
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3.3.1.3 Nyckeltal och experimentell kunskap hos riktat ungdomsarbete per
organisation, region och riksomfattande

Till skillnad fran organisationernas dppna ungdomsarbete har ett gemensamt
utvdrderingssystem anvdnts sedan 2016 i de institutioner som anordnar
uppsokande ungdomsarbete eller verkstdder, till exempel organisationer.
Resultaten av de nationella Sovari-undersékningarna om verkstadsverksamhet och
uppsokande ungdomsarbete publicerades 2021 “Pystyn asioihin, joihin en uskonut
pystyvdni” Tyépajatoiminnan valtakunnalliset Sovari 2020 -tulokset ("Jag klarar av
saker jag inte trodde" Verkstadsverksamhetens nationella Sovari-resultat 2020)
och “Tuntuu, ettd on pidetty huolta” Etsivdn nuorisotyén valtakunnalliset Sovari
2020 -tulokset ("Jag upplever att man bryr sig om" Det uppsékande
ungdomsarbetets nationella Sovari-resultat 2020). Resultaten bedémer
effektiviteten av verkstadsverksamheten och det uppsdkande ungdomsarbetet
(Kinnunen 2021qa; 2021b). Sovari ar en indikator pd den sociala férstarkningen som
utvecklats och uppratthdlls av féreningen Into — uppsékande ungdomsarbete och
verkstadsverksamhet. Sovari mater tjdnsternas kvalitet och den sociala
forstarkningens effektivitet. Indikatorn har utvecklats i samarbete med aktérerna
inom verkstadsverksamhet och uppsékande ungdomsarbete liksom med klienterna.
(Kinnunen 2021q, 3.) Dess anvdndarbas har sedan dess 6kat arligen och
anvdndningen har stabiliserats (Kinnunen 2021q, 4; Kinnunen 2021b, 5.). Sovari
mater hur framgdngsrikt det huvudsakliga malet fér verkstadsverksamheten och
det uppsékande ungdomsarbetet nds: den sociala férstarkningen hos klienterna.

Vid sidan av Sovari anvdnds statistiska uppgifter om sociala effekter (PAR-
statistikdatasystemet foljer till exempel hur klienter placerar sig inom utbildning,
sysselsdttning eller andra tjdnster) inom verkstadsverksamhet och uppsdkande
ungdomsarbete. Kinnunen belyser i sin rapport férdelarna med att anvdnda
indikatorn i stor skala: enhetliga och nationellt jamfoérbara nyckeltal och data om
sociala effekter. Sovari-indikatorn presenterar data som kan anvéndas for att
demonstrera tjansternas effektivitet for klienternas livssituation och belyser
ddrmed betydelsen och behovet av tjdnster i servicesystemet. Informationen som
erhdlls fran indikatorn kan ocksd anvandas fér att utveckla tjanster. (Kinnunen
2021q, 3.)

| Sovari mats kvaliteten pd och effektiviteten av uppsékande ungdomsarbete och
verkstadsverksamhet genom tvd anonyma undersdkningar pd webben. | den férsta
utvarderingsdelen av verkstadsverksamheten bedémer deltagarna genomférandet
och kvaliteten pé verksamheten inom tre huvudomrdaden: 1) arbetsuppgifter och
deltagande, 2) gemenskap och 3) vagledning och stdéd for arbete och individuell
handledning. | avsnittet om utvdrdering av uppsékande ungdomsarbete ingar
foljande omraden: 1) servicens tillgdnglighet, 2) servicens konfidentialitet och
smidigheten i dialogen mellan de unga och aktérerna samt 3) hjdlpen och stodet
som fds i servicen for att frédmja den ungas livssituation och hitta en ldmplig vag
for den unga. | det andra avsnittet bedéms i undersékningar om bdde
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verkstadsverksamhet och uppsékande ungdomsarbete de upplevda férdandringarna
i den sociala férstdrkningen inom fem omrdden: 1) sjdlvkdnnedom, 2) social
kompetens, 3) livshantering, 4) vardagshantering samt 5) studie- och
arbetslivshantering. Enligt Kinnunen utgér undersékningarna ocksd en kanal som
framjar deltagandet bland de unga och de som handleds. | undersékningarna kan
de unga och de som handleds uttrycka sina dsikter om genomférandet av
uppsdkande ungdomsarbete och verkstadsverksamhet och pd sd satt pdverka
utvecklingen av verksamheten. (Kinnunen 2021a, 3-4; Kinnunen 2021b, 3.)

Enligt Kinnunen (2021a) producerar Sovari nyckeltal och sammanstdller
erfarenhetsdata mycket omfattande, bdde pd en organisatorisk, en regional och en
nationell nivd. Arrangérerna av uppsékande ungdomsarbete och
verkstadsverksamhet dr inte ensamma ansvariga for att producera information.
Into, som ar ett kompetenscentrum inom ungdomssektorn utsett av Undervisnings-
och kulturministeriet, utarbetar &rliga sammanfattningar och nationella rapporter
som ar specifika fér regioner och koordineringsomrdaden eller organisationer. (Den
tidigare ndmnda studien 3-4.)

3.3.1.4 Allt kan inte mdtas inom ramen fér orsakssamband, men det innebdr inte att
betydelsen av att utveckla utvdrderingskompetens ska dventyras

Under 2022 kommer Undervisnings- och kulturministeriet att ansla cirka 18,5
miljoner euro i statsstdod till nationella ungdomsorganisationer (Undervisnings- och
kulturministeriet, nationella organisationer inom ungdomssektorn u.d.). Fér att
vara kvalificerad till statsstdd ska en organisation férst godkdnnas som berdttigad
till stodet. Nar man ansdker om att vara berdttigad till statsstéd beddms
verksamhetens landsomfattande tdckning, kvalitet, omfattning och sociala
effekter, liksom hur organisationen framjar icke-diskriminering, jdmlikhet och social
delaktighet bland unga. Villkoren fér berdttigande till statsstéd liksom kriterierna
for férdelning av stédet faststdlls i ungdomslagen och i statsrddets férordning om
ungdomsarbete och ungdomspolitik. Kriterierna fér fordelning av understéd ar
kvalitet, omfattning, sociala effekter, ekonomisk férvaltning och framjande av
ungas delaktighet (Undervisnings- och kulturministeriet, lagar och férordningar:
Ungdomar u.4.).

I intervjun pdpekar representanterna fér Undervisnings- och kulturministeriet och
dess utvdrderings- och understédskommission att ministeriet bedomer
organisationernas sociala effekter pd& basis av organisationernas sjdlvutvdrdering
av hur relevant deras verksamhet &r bade nar det gdller ungdomsarbete och
ungdomspolitik liksom inom organisationens sektor. Effektevalueringen bygger
ocksd pd& ministeriets utvardering av betydelsen av organisationens verksamhet i
forhdallande till andra organisationer inom ungdomssektorn liksom vilken inverkan
organisationernas verksamhet har pd unga och sektorn i sig. Nar det gdller att
framja inkludering uppmanas organisationerna att specificera vilka maéjligheter de
ger unga att framhdva sitt deltagande i beslutsfattandet och hur organisationen
bidrar till ungas férmdga och kapacitet att fungera i samhallet pd andra satt.
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Malen fér organisationernas verksamhet kan faststdllas som bdde érliga och
ldngsiktiga mal. De kan gdlla ett begrdnsat antal manniskor eller vara mer
relevanta fér samhdllet som helhet. P& grundval av vardesystemet fér den egna
verksamheten kan organisationen i stor utstrackning avgdéra vilka frdgor som
overvakas vid utvdrderingen av den egna verksamheten, vilka resultat som
forvantas och vilka uppgifter som anvdnds for rapporteringen av genomfoérandet.
Samma kvantitativa verksamhetsuppgifter samlas in av alla organisationer.
(Gruppintervju 24.3.2022.)

P& basis av samma intervju kan avsaknaden av systematisk utvardering av
organisationernas egen verksamhet avspeglas i att organisationerna ber sina
medlemmar om respons, men i slutdndan inte kanaliserar den till utvecklingen av
verksamheten. Det dr dock uppenbart att nivén pd planeringen och utvarderingen
av organisationernas verksamhet hela tiden férbdttras. Tecken p& utvecklingen kan
anses vara att organisationernas genomférda och planerade verksamhet
betygsdtts enligt de tidigare faststdllda kriterierna och att resultaten offentliggors
pd ministeriets webbplats liksom att kompetenscentret Kentauri inom
ungdomssektorn har fatt i uppgift att hjdlpa organisationer att utveckla sitt
utvdrderingssystem. Ministeriet anordnar ocksd seminarier fér organisationer om
aktuella utvdrderingsomrdden sdsom héllbar utveckling. Dessutom bestdller
ministeriet ett visst antal avhandlingar eller praktikplatser i relation till finansiering
av organisationsverksamhet. Fér ndrvarande p&gdr arbetet med en avhandling om
kvaliteten pd organisationernas icke-diskriminerings- och jémstdlldhetsplanering.
(Gruppintervju 24.3.2022.)

P& basis av samma intervju dldgger ministeriet inte organisationerna att anvdnda
ndgon sdrskild utvarderingsmetod som grund fér dokumentation av verksamheten.
I allmé&nhet sker den kvantitativa dokumentationen av verksamheten mer
systematiskt i organisationerna @n utvarderingen av hur de faststdllda maélen
uppnds. Enligt representanter for ministeriet och dess bistdende kommitté ar
effektevalueringen i organisationsarbetet bara i ett tidigt utvecklingsstadium. A
andra sidan ar ministeriet ocksd medvetet om att inte ens kopplingen mellan
framgdngsrik organisatorisk verksamhet och till exempel utvecklingen av unga
mdnniskors tillvaxt och levnadsvillkor i samhdllet i stort kan rapporteras kausalt
fullt ut. (Gruppintervju 24.3.2022.)

3.3.2 Sverige

3.3.2.1 Ifragaséttande av utvdrderingskriterier som angetts av finansieringsorganen

Fryshuset, som dr verksamt pd mer dn 60 orter i Sverigel3, var den huvudsakliga
partnern i landet i detta projekt. Fryshuset &r verksamt inom fyra omrdden: Arbete

och entreprendrskap, Féredéme och framtidstro, Skolor och Ungdomskultur.

3. Fryshuset har projekt och allaktivitetshus i olika utstrackning i Géteborg, Hammarby Sjéstad, Helsingborg,
Husby, Malmg, Nacka, Nybro, Torsés och Ostra Gdinge.
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Fryshuset @r ocksd verksamt i andra lander, bland annat i Norge, Kuba,
Nederldnderna, Armenien och Danmark. Verksamheten finansieras exempelvis
genom donationer av stiftelser och foretag samt genom offentlig finansiering av
stdder och staten. Fryshusets grundldggande princip dr att grunda verksamheten
pd de ungas behov. Strategin ar att foérst ta reda p& hur de unga har det och vad
de behover, och sedan anséka om finansiering for denna verksamhet. Fryshuset
publicerar mycket litteratur, bdde behovsrapporter och projektresultat. (Fryshuset,
intervju, 25.3.2022.)

Fryshuset anser att utvdrderingskraven under de senaste fem d&ren har skdrpts som
ett villkor fér att f& finansiering till exempel frén féretag. Utvdarderingen mdste
planeras, den avsedda effektiviteten och den typ av utvdrderingsdata som anvdnds
for att kontrollera effektiviteten mdste identifieras i férvag. Tidigare var
finansieringsorganen mer intresserade till exempel av antalet unga. Sedan 2019 har
organisationernas personal fatt instruktioner om att anvdnda en
utvdrderingsmetod baserad pd férandringsteorin/-teorierna. Férandringsteorin
anvdnds allmdant i Sverige som grund fér organisationernas utvdrdering, och
anvdndningen av den dr en del av malet fér Giva Sverige, som garanterar den
etiska karaktdren pd kapitalanskaffningen och kréver att dess organisationer féljer
utvarderingsprinciperna (Giva Sverige 2020). | praktiken innebdar detta till exempel
att varje organisation beskriver sin egen férdandringsteori som en del av sin
effektrapport och som ar kopplad till Givas webbplats varje ar. Bland Givas
medlemsorganisationer finns cancerbekdmpning, djurskydd, ungdomssektorn och
aldreomsorgsorganisationer. Alla medlemmars effektrapporter finns pd Givas
medlemssida (Giva Sverige, medlemmar u.d.; se t.ex., Fryshuset 2020; samma sidor
innehdller ocksé effektrapporter av ndstan alla organisationer som presenteras
hdarndst i denna rapport: Svenska Réda Korset 2021; Raoul Wallenberg Academy
2021; Mind 2021; Tjejzonen 2021).

Fryshuset dr en del av en kommitté ddr organisationer, kommuner, olika forsknings-
och utvecklingsorganisationer och féretag samarbetar fér att utveckla
utvdrderingssystem i syfte att standardisera indikatorerna for effektmdatning (se
Svenska institutet fér standarder u.d.). Enligt Fryshuset syftar kommittén till att
forse aktoérer och finansieringsorgan med information om olika mdtningar och
terminologi som kan anvéndas. Detta arbete pdgdr fortfarande och kommer att ta
minst ett &r att slutféra. (Fryshuset, intervju, 25.3.2022.)

Fryshuset stravar efter att utféra utvérderingar pa ldmplig nivd. Om projektet har
som mal att dstadkomma stora samhdallsférandringar méste det ocksd
synliggoras. | Fryshusets publikation Civilsamhallet i Orten (Nilsson Lundmark &
Nilsson 2020) beskrivs hur projekt som efterstrdvar férandring inte bara syftar till
att snabbt |6sa problem pd operativ nivd utan ocksa till att utveckla en férsdks-
och inlarningsstrategi med fértroendeskapande &tgarder i samarbete med
deltagare och andra berérda organisationer. | detta fall sdker man till exempel en
[6sning for att undvika att unga blir utanfér utbildning och arbete genom att 6ka

38



uppmdrksamma de strukturella aspekter som pdverkar omrddets atmosfar och
kultur. Ett av de forvdntade resultaten kommer att mdta den framtida tillvéxten av
ungas tro och framhdva de &tgdrder som har bidragit till att uppnd detta mal. Nar
det gdller strukturférandringar kommer planeringen och utvdrderingen av
verksamheten forst och framst att évervaka behovet av Fryshusets verksamhet till
den del som inte tdcks av andra aktérer i omrddet. Fér det andra framhdvs i
publikationen de &tgarder som vidtagits for att se till att effektiviteten ocksd néar
den strategiska nivé som kommer att medféra de nédvéndiga strukturella
forandringarna. (Nilsson Lundmark & Nilsson 2020, 9, 21, 33-51.)

Ur Fryshusets synvinkel hdnger utvdrderingens utmaningar samman med det
faktum att det ibland ar oméjligt eller Gtminstone svart att frdga deltagarna och
organisatdrerna hur de kédnner sig, eftersom det tar Idng tid att svara pd enkdter
och inte alla kan eller vill svara. A andra sidan underlé&ttas utvdarderingen av det
faktum att samma mdnniskor tenderar att delta i Fryshusets verksamhet om igen.
| det fall brukar de unga kdnna sig trygga med instruktérerna och i situationerna
vilket &terigen underlattar diskussionen. Det &r ocksé vart att notera att ett [&ngt
frdgeformuldr i sig kan férsvaga motivationen att svara. Fér att utveckla och
utvdrdera verksamheten krdvs ett brett spektrum av information av deltagarna.
Det finns dock ingen anledning att stdlla alla frégor pd en gang. Fryshuset har
stallt frdgor om olika saker vid olika tidpunkter. Till exempel samlar man in
utvdrderingsinformation om de ungas ndjdhet eller sjalvkénsla vissa manader.
Respondenterna dr inte alltid desamma och ibland kan det handa att alla som ar
ndrvarande eller vissa grupper far frédgor. Fryshuset anser ocksd att flexibiliteten i
utvdrderingen dr en viktig faktor. Enligt Fryshuset borde finansieringsorganen
godta att utvdrderingen ar anpassad till verksamhetens art. | férsta hand bor
utvdrderingen stoda organisationen sjalv att fungera bdttre, inte
finansieringsorganens intressen. De unga dr trots allt den viktigaste resursen fér
verksamheten och Fryshuset ar tacksamt fér att s& mdnga unga fortfarande vill
delta och berdtta hurdan verksamhet som behévs. (Fryshuset, intervju, 25.3.2022.)

3.3.2.2 Utvdrdering kan inte endast utvecklas utifran

Svenska Réda Korsets Ungdomsforbund organiserar verksamhet for och med unga
pd en bred front. Verksamheten omfattar till exempel grupper kring barns
skoluppgifter, diskussioner om barns rattigheter, intressebevakning och att né
marginaliserade unga. En representant for organisationen sdger i intervjun att
effektiviteten ocks& varierar fran en individuell till en nationell nivd. Ar 2021 gjordes
ett nytt strategiskt planerat tilldgg: organisationen kommer att 6ka sin fysiska
ndrvaro och organisera aktiviteter i lokala ndromrdaden i olika delar av landet.
Organisationen anser att finansieringsorganens férvantningar pd utvarderingarna
har 6kat. Finansieringsorganen kan definiera vad som borde mdtas, men inte hur
informationen samlas in. De dr intresserade av effektiviteten, men detta avspeglas
mer i tilldmpningsfasen som ett prognoskrav, snarare dn ingdende i rapporteringen

om hur medlen anvédnds. | en organisation som har varit verksam i manga &r, anses
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det vara latt att férutsdga effektiviteten i och med att arbetsmetoderna under
drens lopp har visat sig vara effektiva. (Svenska Réda Korsets Ungdomsférbund,
intervju 27.4.2022b.)

Halvarsvis utvarderar Svenska Réda Korsets Ungdomsférbund vad som behdver
utvecklas, och detta kan betraktas som den stérsta utvdrderingsprocessen. En
extern utvardering gors ocksd med ett par &rs mellanrum och i den tillfrdgas béde
personal och frivilliga hur val malen har uppndtts. Deltagarna i
frivilligverksamheten har ockséd en viktig roll i utvarderingen da de regelbundet
tillfrdgas om synpunkter pd vad en viss verksamhet kan ha tillfért deltagarnas liv.
De viktigaste framtida utmaningarna i utvarderingen ar kopplade till hur
organisationen battre kan faststdlla deltagarnas egna perspektiv. Eftersom mdnga
deltagare deltar i verkstadsverksamhet pd samma gdng, stalls frdgornas till
deltagarna i detta fall via enkdter. Om antalet deltagare i vissa verksamheter ar
litet anvénds metoder fér insamling av kvalitativa uppgifter. A andra sidan ar
organisationernas férmdga att utvardera alla sina &tgdarder otillrdacklig.
Organisationen anser att finansieringen kommer att vara béattre tillganglig i
framtiden ju fler deltagare som har bidragit till utvarderingen. (Svenska Réda
Korset, intervju 27.4.2022b.)

Svenska Réda Korsets Ungdomsforbund anser att utvdarderingslésningar i olika
typer av organisationer inte kan vara desamma eftersom organisationernas
mdlgrupper, arbetssatt och sektorer ar olika. Dessutom kan utvdrderingen inte
utvecklas helt utifrdn eftersom det krdvs exakta kunskaper om varje organisation
och dess verksamhetsmiljé. Svenska Réda Korsets Ungdomsférbund anser att
utvdrderingen ar sd viktig och anvéndbar att vi skulle ha nytta av en mer
omfattande utvdrdering. | detta fall skulle utvarderingen dock antagligen sluka
alltfér mycket resurser. (Svenska Réda Korsets Ungdomsférbund, interviju
27.4.2022b.)

3.3.2.3 Férdndringar i vdrdegrund och tankar kan inte mé&tas i pengar

Sedan 2001 har Raoul Wallenberg Academy arbetat med unga och Idrare for att
bekdmpa ordttvisa och ojadmlikhet enligt Raoul Wallenbergs exempel. Metoderna
omfattar ett ledarskapsprogram fér unga, olika skolprogram, Idrarutbildning och
materialproduktion. Akademins verksamhet handlar om internaliseringen av
varderingar kring madnskliga rattigheter och demokrati och skapande av kunskap
med unga om hur de kan uppnd férstarkta positioner och pdverka varlden vid en
viss tidpunkt. Liksom for ungdomsorganisationer i allmanhet dr utmaningen med
utvdarderingen att kontrollera verksamhetens vidare och mer ldngsiktiga effektivitet
organisationen drar slutsatsen att dess verksamhet till exempel inte dr riktad mot
att minska kostnaderna for samhallet, Gven om bland annat bekdmpning av
drogmissbruk i viss mdan kan ses som sd&dan. | stdllet syftar rapporten efter att
belysa en férandring av varderingar och 4sikter, trots att vissa av de organ som
finansierar verksamheten fortfarande verkar vara mer intresserade av till exempel
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antalet organiserade aktiviteter och moéten. Den som intervjuas podngterar att
denna typ av instdllning till utvardering kan innebdra att man i utvdrderingen inte
tar hdnsyn hur unga kdnner infor aktiviteter och méten och huruvida de dr goda
eller déliga. Organisationer tdvlar inte endast om finansiering frédn exempelvis
stiftelser utan ocksd om enskilda personer som donerar jamfor effektrapporter
eftersom de vill att medlen ska anvéndas s& effektivt som mojligt!*l. (Raoul
Wallenberg Academy, intervju 13.5.2022.)

3.3.2.4 Adding value in relation to the Sustainable Development Goals of the United
Nations

Organisationen The Mind fradmijar lIdsning av utvdrderingslitteratur och ldrande av
utvdrderingstips av andra organisationer. Samtidigt vill de behdlla ett starkt
egenansvar dver hur utvdrderingen bedéms och styrs. Amnet som mdéts ger bevis
pd sociala effekter som sedan kan rapporteras vidare. Det praktiska
utvdarderingsarbetet ger ocksd en inladrningserfarenhet i att tolka indikatorerna och
deras funktioner. Detta ger information om hur saken kan hanteras och skotas i
framtiden. Enligt organisationen blir ideell verksamhet mer professionell i takt med
att utvdrderingen utvecklas vilket innebdr att det finns mer betald arbetskraft och
det gdr att kontrollera att vardena har uppndtts pd ett mer effektivt satt. Det
finns naturligtvis ocks@ en radsla for att férlora organisationsidentiteten eller for
att utvdrderingen goérs endast i syfte att erhdlla finansiering och kontrollera
anvdndningen av den, inte foér att malgruppen for verksamheten ska ha nytta av
utvarderingen och att den ska vara en inldarningserfarenhet. | Mind baseras
utvdrderingsstrukturen pé férandringsteorin som har finslipats med hjdélp av
vardekedjan (se Hanh & Hok & Jannesson 2016). Enligt vardekedjetdnkandet ar det
viktigt att se till att verksamhetens mal beaktas och synliggérs till exempel inom
ramen for FN:s mal fér hdllbar utveckling (se Férenta Nationerna u.4.). (Mind,
intervju 27.4.2022a.)

En av de viktigaste tjansterna som Mind erbjuder ar Sjalvmordslinjen som vem som
helst i behov av hjdlp kan kontakta via telefon eller chatt. 2019 genomférdes en
utvdrderingsprocess som gdllde kontakter via chatten. Chattkontakterna var 27
000 till antalet, varav 4 500 som tog kontakt var unga personer under 24 ar. Det
boér ocksd noteras att 135 av dem var barn i &ldern 7 till 12 &r. Personen som
kontaktat tjdnsten ombeds att delta i utvdardering av tjdnsten i slutet av
diskussionen. Med hjalp av en fardig lista med frdgor tillfrdgas personen vad de fick
ut av diskussionen och vad de skulle ha gjort om diskussionen inte dgt rum.
Utmaningen med utvdardering &r att det ofta ar svart att motivera b&de de
personer som kdnner sig svagast och de som kdnner sig starkast att utvardera.
Deltagarna i utvdrderingen kommer alltid att ha yttrandefrihet och de kan anvanda
den som de vill. Organisationen pdpekar att utvarderingar alltid borde planeras sd
att de passar mdalgruppen. Det ar omgjligt att frdga om allt, sarskilt av dem som
befinner sig i sdrbara situationer. Granserna fér utvdrderingarna borde faststallas

4. Ett exempel pd en svensk debatt om sd kallad effektiv altruism, det vill sdga osjdlviskhet (se Anderljung 2018).
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sd att ocksd denna del av diskussionen gynnar tjdnstens anvandare. (Mind, intervju
27.4.2022a.)

Aven de frivilliga som deltar i diskussionen deltar i utvérderingen och utvérderar
bland annat om de upplever att de kunde hjaglpa dem som behdévde hjdlp.
Diskussion om i vilken utstrdckning det ar mojligt att hjalpa till hjalper béade
organisationen att utveckla sin tjanst och de frivilliga att klara av arbetet.
Atgérderna kan ha varit riktiga och samtalet framgdngsrikt, &ven om en &ndring
inte skedde eller var synlig. Och @ven om &tgdrderna var effektiva ar det viktigt att
komma ihdg att personer som kontaktar tjansterna ofta ocksd har andra
kontakter. Det innebdr att en eventuell forandring inte kan spéras tillbaka till ndgon
sarskild organisation. Atminstone har Minds verksamhet ett betydande vérde nar
det gadller att skapa ytterligare en diskussionskanal och Mind samarbetar med
andra aktorer for att bygga upp ett sdkerhetsnat. (Mind, intervju 27.4.2022a.)

3.3.2.5 Utvdrderingssétten &r manga och att hitta det bésta séttet fér den egna
verksamheten kan ta tid

Det finns olika utvdrderingsmetoder och det kan ta tid att hitta de bdsta
metoderna fér verksamheten. Ar 2018 publicerade Métesplats Social Innovation,
eller MSI, studien Alla pratar om det men fa gér det — en handbok i effektmdtning. |
studien diskuteras modeller fér utvdrdering av sociala effekter och aktérerna som
har bidragit till att utveckla modellerna och fortsdttningsvis utvecklar dem for att
mota behov hos féretag och organisationer. Studien dr en handbok som
presenterar perspektiv pd att méta sociala effekter samt innebérd, bakgrund och
mdtmetoder. Syftet med handboken &r att stegvis dechiffrera
effektmdtningsprocessen for ldsaren. Redaktéren for handboken, Erika
Augustinsson, ndmner samma fenomen i forordet till handboken som vi har stott
pd i diskussioner med intervjupersonerna: effektmdatningar ar ett bra satt att
klargéra och stdrka organisationens egna mdl och att kommunicera om
effektiviteten och utvecklingen av arbetet till finansieringsorganen. Samtidigt
kraver effektmatning resurser och sakkunskap, vilket gér att det kan vara svart att
genomfdéra den parallellt med den huvudsakliga verksamheten. (Augustinsson 2018,
5.

MSI ar en sakkunskaps- och samarbetsplattform som grundats av Malmo
universitet och som kombinerar social innovation och socialt féretagande. Till dess
partner hor flera universitet och Malmé stad. Mdlet fér MSI &r att bygga upp
innovationskapacitet med institutioner for hégre utbildning, féretag samt aktoérer
inom den offentliga och den tredje sektorn, och ddrmed majligheter att mota

dagens samhallsutmaningar. (Augustinsson 2018.)

| handboken granskas olika metoder fér effektevaluering, sdsom Pestel-analysen
(analys av politiska, ekonomiska, sociala, tekniska, miljomdssiga och rattsliga
faktorer) for utvardering av féretagsmiljoer och SWOT-analyser (analys av styrkor,
svagheter, mdjligheter och hot). Vid utvdrdering som bygger pd férandringsteorin
rekommenderas att man mater verksamhetens utgdngsldge, antalet dtgarder,
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resultaten och de sociala effekterna, och anvédnder dessa mdtningar vid kontrollen.
Matmetoderna kan vara undersdkningar eller intervjuer, beroende pé
verksamhetens art och malgrupp. | handboken betonas beredskap att dndra
frdgorna som anvdnds utifrdn tidigare matningar och erfarenhet fran
verksamheten. Dessutom betonas i handboken vilken viktig roll reflektion har for
att faststalla effektiviteten i férhallande till grundscenariot och data som samlats
in under verksamheten. (Augustinsson 2018, 13-29.)

MSI-handboken presenterar praktiska exempel pd effektmatning och aktérer som
tillhandahdller tjagnster fér att hjalpa féretag och organisationer med frdgor som
ror kvalitetsutveckling och effektevaluering. Exempel utgérs av Tjejzonen, vars
nuvarande utvdrderingsmodell skapades i samarbete med organisationen Social

Initiative (se dven Prine 2018).

Tjejzonen ar en ideell organisation baserad i Stockholm med uppdraget att erbjuda
trygga rum for flickor i &ldern 15-25 &r fér att traffas och umgds. P& sa satt stdéds
flickors och unga kvinnors psykiska vdlbefinnande. De viktigaste tjdnsterna hos
organisationen Tjejzonen &r en chatt pd webben dygnet runt samt storasyster- och
lillasysterverksamhet. (Larsson et al., 2016.) Anstrangningar gors standigt for att
utveckla verksamheten i samverkan med referensgruppen och p& grundval av deras
behov (Tjejzonen 2016). Under 2011-2014 genomférde Orebro universitet ett
forskningsprojekt om Tjejzonens kénsorienterade férebyggande drogarbete som
genomfdérdes som systeraktiviteter for flickor. | studien undersdktes bland annat
hur viktig systerverksamheten ar for flickor och frivilliga och hur den pdverkar dem.
Materialet samlades in badde i form av enkdéter och intervjuer med unga och frivilliga
som deltog i verksamheten under flera ar. Utmaningen i den longitudinella studien
var att nd deltagarna. Den férsta undersékningen hade 109 deltagare i rollen som
smdsystrar. Av dem valde 17 att svara anonymt, vilket innebar att ytterligare
frdgeformular inte kunde skickas till dem. Svarsfrekvensen var 1&g i den andra och
tredje undersdkningen och ddrmed kunde inga allmdnna slutsatser dras. (Larsson
et al., 2016.) Efter utvecklingsprojektet har Tjejzonen sedan 2015 fortsatt utveckla
ett eget verktyg for effektevaluering som bygger p& férandringsteorin (Tjejzonen
2018)

Ett exempel p& de utvarderingsutmaningar som ndmns i MSl:s handbok ar
sdrdragen i systerverksamheten som Tjejzonen ordnar och som dr en utmaning for
organisationen ndr det galler évervakning och effektevaluering. Fér mdnga unga ar
anonymt deltagande och ett strikt skydd av privatlivet en férutsdttning fér att de
ska s6ka sig till verksamhet, vilket @r orsaken till att det kan vara svart att utféra
omfattande dvervakning och effektivitetsstudier (Tjejzonen 2016). For ndrvarande
mdats organisationens effektivitet utifrdn omfattningen av dess verksamhet som
bygger pd antalet interaktioner och chattdiskussioner p& webben och i ndrkontakt
samt frivilliga undersdkningar av tillfredsstallelsen som deltagarna kan svara pé
om de vill (Tjejzonen 2020). Tjejzonen rapporterade att utvarderingen och
metoderna
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for att aktivt studera effektiviteten av verksamheten fortfarande utvecklas (e-
postkommunikation 17.1.2022.)

3.3.2.6 Utdver utveckling av utvdrderingar kan éven andra utvecklingsatgérder vara
nédvdndiga

En intervjuperson frédn Gréna Studenter talar om en situation dér de viktigaste
utvecklingsbehoven hdnger ihop med allt magrare verksamhet, snarare dn att
utvdrdering évervdgs. Organisationen far medel frén partiet i enlighet med en viss
processandel, dven om det har funnits press pd att minska denna andel. Under
vald@r ar verksamheten till stor del knuten till valet. Andra gdnger ar verksamheten
mer omfattande och inkluderar att ladra kdnna beslutsfattandet, att ta initiativ
kring partiinriktningen och att ge medlemmarna mgjligheter till férstarkning pé
olika satt. Organisationen pdpekar att verksamhetens resultat ar mycket
kontextualiserade och att dven det minsta resultatet kan vara betydande nar
verksamheten bedrivs med begrdnsade resurser. Nér verksamhetens omfattning
bedéms ska man beakta att partiernas och vdlgérenheternas attraktionskraft som
en finansieringskalla kan variera avsevart éver tiden, till exempel pd grund av
politiska cykler eller allmdnna diskussioner, och att finansieringsmangden pdverkar
verksamhetens omfattning. (Gréna Studenter, intervju 13.5.2022b.)

3.3.2.7 Ungdomsorganisationernas experimentella kunskaper tas pa allvar i den
myndighetsstyrda utvecklingen av instrument fér effektevaluering

Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhdallesfradgor (MUCF) ar en myndighet som
syftar till att regeringens politiska mal i frdgor kring ungdomar och civilsamhdallet
mots. Mal som faststdlls i lag kan inbegripa ett positivt bidrag till utvecklingen av
ungas férmdaga att organisera eller férbdttra tjdnsternas kvalitet. Som ett resultat
av mandaten av regeringen kommer effektiviteten av MUCF-finansieringen att
bedémas mer i detalj. Effektevalueringen utvecklas med hjdlp av intervjuer i
organisationer som har fatt finansiering av myndigheten att samla in synpunkter
pd hur effekterna av en viss verksamhet kan bidra till att mer omfattande mal nés
(51, (MUCF, intervju 28.4.2022.)

Syftet med myndighetens arbete med utveckling av utvdrderingen dr att hitta en
utvdrderingsmetod som skulle mojliggora jamfoérelse av olika aktiviteter genom att
gd langre, kombinera och utmana befintliga utvdarderingsmetoder. Uppgiften
beskrivs som utmanande d& myndigheten anslar flera olika typer av medel. De
erbjuder stéd till projekt som syftar till att bekdmpa rasism, och organisationer
som arbetar med olika dlders-, sprdk- och kulturgrupper sdsom ungdomsorganisa-
tioner. Bakom de finansierade verksamheterna ligger ett brett spektrum av lagar
som beskriver de mal som efterstrdvas. Det dr ocksa svart att visa p& hur korttids-
finansierade perioder kan leda till Idngsiktiga effekter, sarskilt nar organisationer,
verksamheter och samhadllet standigt fordndras. (MUCF, intervju 28.4.2022.)

5. Dessa jntervjuer har rapporterats till exempel i publikationen Organisationsbidragens anvdndning och effekter
2021. Aterrapportering av tre statsbidrag till ideella organisationer (Léving 2021).
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3.3.3 Norge

3.3.3.1 Att halla civilsamhadllet livskraftigt

Landsrddet fér Norges barn- och ungdomsorganisationer (Landsrddet for Norges
barne- og ungdomsorganisasjoner, LNU) ar paraplyorganisation fér 102
organisationer som arbetar med barn och unga. Liksom i Danmark &r
paraplyorganisationen i Norge ocksd engagerad i att distribuera statlig finansiering
till sina medlemsorganisationer. | praktiken kan finansiering till
ungdomsorganisationer huvudsakligen erhdllas frén tvé kdallor. Det nationella
verksamhetsunderstddet bestdr av ett arligt grundunderstéd som bestdms av
ministeriet och ett varderingsbaserat understéd som férandras. De ekonomiska
forslagen lédggs fram av Fordelingsutvalget (Férdelningsnédmnden), ett
administrativt organ under det norska barn- och familjeministeriet. Det bestdr av
sju medlemmar som utses av ministeriet, av vilka tre vdljs av organisationerna och
minst tvd mdste féreslds av LNU, paraplyorganisationen fér barn- och
ungdomsorganisationer. En del av organisationerna anséker naturligtvis ocksd om
finansiering direkt frdn ministerierna. (se Fordelingsutvalget for tilskudd til frivillige
barne- og ungdomsorganisasjoner. u.4.; LNU, intervju 21.3.2022.)

Ungdomsorganisationer (férutom till exempel idrottsorganisationer med egna
kommittéer) kan anséka om nationella grundunderstdéd, om de arbetar
riksomfattande med barn och ungdomar samt med frédgor som rér och som
involverar barn och unga. Organisationerna mdste ocksd uppfylla andra
finansieringskriterier. Dessa omfattar tillgdnglighet och icke-diskriminering, tydligt
faststallda regler, budgetar, bokslut och drsredovisningar fér b&de centrala och
lokala organisationer, en demokratisk struktur som gér det majligt for alla 6ver 15
att delta, nationella val som halls minst vart fjarde ar, ett centralt medlemsregister
och minst 700 medlemmar. Det mdste finnas minst fem lokala organisationer. Nar
det gdller mindre organisationer kan villkoren fér medlemskap vara mer flexibla och
organisationerna kan ocksd ansdka om ett separat understdd foér att tacka
organisationens startkostnader. (Forskrift. u.4.; se ocksd rapporten
Fordelingsutvalget 2019.)

Den betydande finansiering som LNU tillhandahdller pd omrddet gdller olika fria
verksamhetsgrupper som har majlighet att anséka om understéd frén Frifond, som
upprattades av det norska parlamentet 2000 och som kanaliserar dverskottet fran
hasardspel. Frifonds finansiering dr avsedd att géra det mojligt for barn och unga
att genomfora sjalvstandiga projekt och aktiviteter, bdde i form av verksamhets-
understdd och projektunderstdd. Frifonds projektunderstéd ar tillgangliga for
teater- och musikprojekt liksom for projekt som ordnas av barn och unga. Musik-
understéden foérvaltas av Norsk musikkrdd och omfattar ett understéd for att
Ateruppliva barns och ungas musikgrupper och verksamheter efter pandemin.
Teaterunderstodet liksom understdéden for barn och unga koordineras av paraply-
organisationen fér unga LNU. Frifonds finansiering marknadsférs som den enklaste
och minst byrdkratiska ansdékningsprocessen i landet. (LNU, statteordninger. u.4.;
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Frifond, om Frifond. u.4.; Frifond, om Frifond-ordningene. u.4.; Frifond, retningslinjer
for staette. u.d.; Norsk musikkrdd, frifond. u.4.; LNU, intervju 21.3.2022.)

I Norge spelar centralorganisationen en aktiv roll i att dvervaka intressena inom
sektorn for ungdomsorganisationer ndr det gdller den offentliga férvaltningens
beslutsfattande om finansieringskriterier. Enligt LNU:s representant finns det inget
krav pd att aktivt specificera verksamhetens effektivitet nar det gdller tilldelning av
finansiering och rapportering. Det beror pd att verksamheten i ménga
organisationer, sdsom studentorganisationer och politiska organisationer har
verksamhet som tar &r, till och med &rtionden. Intressena hos beslutsfattarnag,
regeringens relativa styrka och tidsplaner pdverkar genomférandet. Dessutom kan
det alltid finnas aspekter av Idrande och lycka genom misstag. LNU anser att
utvdrdering av vilket parti som har mest inflytande blir en farlig trend. Det ar svart
att férutse och rapportera en prestation. Det dr ocksd svart att tolka om
orsakssambandet uppnds exakt genom vad som har gjorts och vad som kan mdatas.
Det ar ocksd mojligt att da effektmdatning betonas, far institutionaliserade och
stora organisationer som har resurser for att utveckla matverksamhet dvertaget.
(LNU, intervju 21.3.2022.)

| LNU ar utvdarderingen framst inriktad pd& den demokratiska férvaltningen av de
verksamheter som organiseras genom finansiering. Med detta i &tanke dr de
viktigaste frdgorna i utvarderingen féljande: Hur vdljer man mellan olika
verksamhetsalternativ, deltar unga i beslutsfattandet, hur néjda ar medlemmarna
och utvarderas organisationskultur och praxis regelbundet? LNU bidrar ocksa till
att sdkerstdlla att kriterierna fér finansiering och att anséknings- och
rapportblanketter hélls sé& enkla att organisationer pd alla nivéer kan anséka om
finansiering och att alltfér mycket av de sékandes resurser inte spenderas pd
ansdkan. Enligt LNU finns det ett inneboende védrde i att bevara méngfalden i
civilsamhallet, liksom i att samarbeta i civilsamhdllet, att pdverka andra manniskor
och att skapa ett demokratiskt samhalle. (LNU, intervju 21.3.2022.)

| féljande exempel frdn Norge diskuteras utmaningarna med utvardering nér det
gdller att forbattra varlden, mojligheterna att motivera behovet av verksamhet
genom vetenskapliga data och att utveckla tillgdnglighet, attraktionskraft och
matchning av verksamhet med ungas behov.

3.3.3.2 Hur utvédrdera om var verksamhet har lett till en minskning av ojémlikheten

Arbetet som Changemaker Norway utfér for att avhjdlpa ordttvisan i varlden
innefattar standiga méten med politiker, lobbyverksamhet, uppratthéllande av
pressrelationer, organisering av demonstrationer, skolbesék, miljéprojekt,
veckoslutsmoten och anordnande av ledarskapsstudier. Organisationen anser att
det ar viktigt att utvdrderingen ar lika méngsidig som verksamheterna. En
organisation kan organisera evenemang fér att analysera kampanjer pé& sociala
medier fér att aktivera unga. De kan dgna uppmarksamhet &t att 6ka ungas
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kunskaper genom utbildning och kurser. De kan ocksé bekrafta hur de hanterat
lokala hdndelser.

Enligt organisationens representant dr debatten om hur man ska framhdva
effekterna av verksamheten @nnu inte sdrskilt [&ngt framskriden. Det finns dock ett
konkret exempel. N@r internationell beskattning diskuterades i regeringen fick de
respons pd att utan organisationens verksamhet skulle vissa av férandringarna inte
ha ndtts. Organisationen har varit verksam i 30 &r, och det &r mojligt att vissa av
de saker som gjordes f6r 20 ar sedan férst nu boérjar f& effekt. (Changemaker
Norway, intervju 6.5.2022.)

Organisationsrepresentanten som intervjuades podngterar att det ar svart att se
forandringen i politiken liksom nér det gdller barn och unga. Enligt representanten
mdste vi komma ihdg att dven den minsta kontakten med en 14- eller 15-&ring kan
vara bdrjan pd en betydande interaktion. Unga accepterar inte automatiskt vem
som helst som samtalspartner. Detta mdste var och en fértjana genom sina
handlingar frdn det férsta métet. (Changemaker Norway, intervju 6.5.2022.)

Changemaker Norway férvdantar sig att utvarderingen kommer att utvecklas. En av
utmaningarna &r att inte mdnga av de unga som 4r involverade ar medlemmar i
organisationen och att de deltar endast under en kort tid. De unga dr intresserade
av verksamheten, inte av att utvardera den. Det skulle inte finnas ndgon
utvdrderingskultur utan organisationens anstdallda. Den kvartalsvisa diskussionen
med organisationens styrelse, som utvdrderar hur saker och ting gar och vad mer
som behdvs, spelar en viktig roll. Finansiering kommer fran flera olika kallor, och
olika parter begdr rapportering pé olika s&tt. Organisationen har tur i att de
storsta finansieringsorganen har allt under kontroll, en tydlig bild av vad som kan
forvantas av verksamheten i en organisation som denna och hur utvdrdering och
rapportering kan goéras. (Changemaker Norway, intervju 6.5.2022.)

3.3.3.3 Inget behov av att méta allt sjélv om det finns andra pdlitliga organ som kan
erbjuda en grund att bygga pa

Organisationen Psoriasis- och eksemférbundents unga i Norge (Psoriasis- og
eksemforbundents ung i Norge, nedan PEF-unga) erkdnner vikten av att traffa
andra mdnniskor i samma dlder och i samma situation till exempel nér det gdller
ett sjukdomsrelaterat sardrag. Det ar viktigt att delta i verksamhet som gor det
mojligt att bli av med kanslan av skam och stigmatisering. Det dr emellertid ndstan
omdaijligt att mata forbattringen av sjalvkdnslan till féljd av en viss verksamhet.
Darfaér har organisationen i fréga funnit att avsnittet om bakgrundsinformation ar
sarskilt viktigt ndr det gdller att géra finansieringsansdkningar. | detta avsnitt kan
en organisation hanvisa till resultaten fran olika forskningsgrupper. Enligt dem kan
personer med en specificitet latt kan drabbas av problem sdsom psykiska
hé&lsoproblem och farh&gor. Dessa kan férebyggas genom att till exempel ha vanner
och en foértrolig atmosfdr ddar man kan tala och traffa andra i samma situation.
Det kanske inte &r lika latt att tala med andra som inte fullt ut férstér problemet.
Organisationen bygger upp sin sakkunskap p& exakt vad medlemmarna behdver
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och pd sin férmdaga att organisera det fér medlemmarna. Finansieringsansdkningar
mdste framhdva behoven, omvandla dem till mal och definiera hur de ska uppnds.
Organisationen sjalv har inte majlighet att bedriva grundlig vetenskaplig forskning,
och darfér ar det bra att det finns pdlitliga organ vars forskning man kan hdnvisa
till. (PEF-ungaq, intervju 2.6.2022.)

Aven om PEF-unga dnnu inte har forsdkt géra ndgon omfattande effektevaluering
utfdr de fortfarande utvdrderingar. Efter métena tillfrdgas deltagarna om de ar
néjda med hur métena organiserats och till exempel om gdster (sGsom Idkare
specialiserade pd& dermatologi eller reumatologi osv. eller fysioterapeuter el.dyl)
lyfte fram de utvalda @mnena tillrackligt tydligt och om deltagarna ansdg att
dmnena var relevanta. Nar det gdller genomforandet av olika projekt utvarderade
organisationen resultatet av verksamheten tillsammmans med deltagarna, till
exempel serier om specificitet och om mdnniskor dr ndjda. Nar de fardiga arbetena,
till exempel serierna, publiceras pd sociala medier skapas synlighet som kan bidra
till att 6ka medvetenheten. | detta fall kan till exempel antalet klick som serierna
far dokumenteras. Organisationen fick ocksd kvalitativ dterkoppling p& serierna av
exempelvis yrkespersoner som hyllade serien fér att den var [dmpligt informativ och
tog hansyn till malgrupperna. Yrkespersonerna uppgav ocksd att de gérna skulle
dela serierna med barn och unga med specificiteten i frdga. (PEF-unga, intervju
2.6.2022.)

Enligt en representant for PEF-unga dr det mojligt att de dkade kraven pé
utvdrdering kommer att dka professionaliseringen av verksamheter pd ett satt som
dkar avstdndet till grasrotsverksamhet. PEF-unga anser att
finansieringsansokningarna som erbjuds av olika enheter dr mycket olika ndr det
galler standarder; vissa ar mycket svéra. Enligt representanten fér PEF som
intervjuades kan man fd fel uppfattning av verksamheten inom sektorn genom att
Idsa finansieringsansdkningar och listor av sokande, eftersom vissa organisationer
inte kan ansdka om viss finansiering pd grund av resursbrist. PEF-unga har lyckats
hitta de finansieringskanaler som ar tillgangliga fér dem. Dessa finansieringsorgan
har det tidigare ndmnda avsnittet om bakgrundsinformation dar forskningsdata
som tagits fram av andra organ om behoven hos organisationens medlemssektor
kan laggas till. Intervjupersonen hdvdar att utan avsnittet skulle det vara omgjligt
att gora en ansdkan. (PEF-unga, intervju 2.6.2022.)

3.3.3.4 Kumulering av kunskap om dem som deltar och hur man kan hjélpa dem som
inte deltar att engagera sig

| sin forskningsrapport Samfunnsengasjert ungdom. Deltakelse i politikk og
organisasjonsliv blant unge i Oslo, som publicerades 2017, underséker Guro
@degdrd och Adun Fladmoe ungas deltagande i frivilligarbete och politisk
verksamhet i Oslo. Syftet med studien var att ta reda pd hur mdnga unga som
deltar i verksamheten som organisationer eller politiska ungdomsorganisationer
ordnar och om det har skett ndgra férandringar under de senaste tjugo aren.
Dessutom syftade studien till att identifiera skillnader i deltagande mellan olika kdn
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och mellan unga fran olika etnisk och socioekonomisk bakgrund. Variabler som
beaktades vid jamfoérelsen var till etnisk bakgrund, bostadsomrdde, socioekonomisk
status och fordldrarnas organisatoriska aktivitet. | studien undersoktes dessutom
om samma unga alltid deltar i organisationer och politisk verksamhet, hurdan
verksamhet som uppfattas som attraktiv och om vissa grupper utesluts. (Jdegdrd
& Fladmoe 2017.)

| denna studie anvénds resultaten frdn undersdkningen Ung i Oslo 2015, som fler &n
24 000 hoégstadie- och gymnasieelever (i dldern 13-19 &r) frdn Osloregionen
svarade pd. Uppgifterna frdn 2015 jdmférdes med data frdn 2006 och 2012 fér att
se utvecklingen frén olika &rtionden. Omkring tva tredjedelar (65 %) av alla
svarande deltog i minst en organisations verksamhet. Idrottsorganisationer var
mest populdra bland de unga. Denna sektor uppvisade ocksd de stérsta
skillnaderna ndar det gadller ungas minoritetsbakgrund och socioekonomiska
bakgrund. Flickor som tillhér minoriteter var underrepresenterade i
organisationerna. Allra minst deltog dessa flickor i idrottsorganisationers
verksamhet. Barn till férdldrar som var aktiva i organisationer var mest aktivt
engagerade, medan skillnaderna i politiskt deltagande mellan minoritets- och
majoritetsunga inte var sdrskilt stora. Utgdende frdn uppgifterna verkar unga var
dtminstone lika aktiva, om inte ndgot mer aktiva, i organisationssektorn som de var
for 10-20 a&r sedan. Studien publicerades av forskningscentret Senter for forskning
og frivillig sektor. (ddegdrd & Fladmoe 2017.)

Samma &r publicerade samma forskningscenter ocksd en annan intressant
publikation om temat: Norsk frivillighet: Utviklingstrender og samfunnseffekter
(Kraglund & Enjolras 2017). | publikationen undersdks minoriteters deltagande i
civilsamhdllet, hur organisationerna fungerar, vilka utmaningar de stér infor i sitt
arbete och hur samarbetet med de kommunala myndigheterna uppfattas. Enligt
publikationen kan organisations- och frivilligverksamheten ha varierande sociala
effekter: direkt eller indirekt, kortsiktig eller I&ngsiktig samt pdverka enskilda
personer, lokalsamhdllen och samhallet i stort. Effekter pa folkhalsa,
integrationsarbete, radddningsverksamhet och férebyggande insatser mot
radikalisering kan anvdndas som exempel. Enligt publikationen ar personer med
invandrarbakgrund i Norge relativt vdl integrerade pd arbetsmarknaden och inom
utbildning jdmfort med andra OECD-lander. Jamfort med majoriteten av
befolkningen ar emellertid deltagandet bland minoritetsrepresentanter i
civilsamhdllet mer begrdnsat. | publikationen beskrivs hur organisationsverksamhet
och frivilligarbete kan skapa och stdrka natverk, skapa en kultur av 6msesidighet
och 6ka den sociala inkluderingen, vilket sarskilt skulle gynna invandrare. (Kraglund
& Enjolras 2017, 63-65.)

Publikationen Norsk frivillighet: Utviklingstrender og samfunnseffekter granskar
ocksd den longitudinella undersdkningen frédn 2012 och 2015. En artikel som
ursprungligen publicerades 2012, Rekruttering av barn og unge til frivillige
organisasjoner. Barrierer, tiltak og institusjonelt samarbeid om uppstartfasen av en
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studie undersokte deltagande bland unga i organisationsverksamheten i fyra
norska stdder (Jdegdrd, Steen-Johnsen och Ravneberg 2012). | artikeln betonas de
hinder som unga manniskor méter i frdga om att delta i organisationsverksamhet
pd en individuell, organisatorisk och social nivd samt hur organisationerna har
avskaffat hindren. Sarskilt uppmarksammades deltagandet bland unga frén
etniska minoriteter som dr mindre bendgna att delta i ungdomsorganisationers
verksamhet, sGsom idrotts- och fritidsorganisationer, @n resten av befolkningen.
Materialet samlades in férutom genom dokumentdr analys ocksd genom intervjuer
med vuxna representanter fér skolor och idrottsklubbar. Studien visade att tréskeln
att delta ar lagst i fréga om idrottsorganisationers verksamhet eftersom de inte
driver n&gon religiés eller politisk agenda som skulle kunna hindra unga med
invandrarbakgrund frdn att delta. | studien konstaterades till exempel att
deltagandet bland flickor som tillhor etniska minoriteter &r sdarskilt Idgt och de
lagger ofta av med sina hobbyer i bérjan av puberteten. P4 individnivd utgjordes
hindren fér deltagande av socioekonomiska resurser och svara familjeférhallanden,
ddliga kunskaper i norska, bristande erfarenhet av lokal organisationskultur samt
religidsa och/eller kulturella sedvdnjor. P& organisationsnivd utgjorde till exempel
bristen pd frivilliga och kontinuiteten i verksamheten en utmaning. (Jdegdrd et al.
2012, 88.)

Artikeln innehdller ocksd en dversyn 6ver de strategier och dtgérder som vidtagits
for att engagera unga i dessa organisationer. Atgdrder inom olika omrdden var att
kommunicera muntligt och ansikte mot ansikte i stallet for skriftligen med de
ungas fordldrar, att engagera de unga i planeringen av verksamheten, att erbjuda
férebilder, att gora verksamheten mdngsidigare samt att utéva samarbete mellan
kommunala aktdrer och organisationer nédr det gdller att kommunicera med och né
ut till unga. Enligt artikeln krdvs det en tydligare koordinering fér att f& med och
involvera unga samt ldngsiktiga mal ur dessa perspektiv fér att engagera de ungai
verksamheten. (Jdegdrd et al. 2012, 90-93.)

| en annan studie som publicerades 2017, Levende drabantbyer Ungdoms deltakelse
i organiserte fritidsaktiviteter i flerkulturelle lokalsamfunn, undersékte Ingunn
Eriksen och Lars Freyland ungas deltagande i fritidsaktiviteter. Ett intresseomrdde
i studien var i vilken utstrdackning unga deltar i fritidsaktiviteter. | studien
undersoktes ocksd organisationernas medel och strategier fér att f& med unga i
fritidsaktiviteterna. Man undersdkte samma kommuner som i den féregdende
studien. De har alla en relativt stor andel invdnare med invandrarbakgrund, upp till
50 procent av stadens totala befolkning. Eftersom det var en tid sedan den
foregdende studien 2012, var det mdjligt att identifiera effekterna av de tidigare
rekryteringsdtgdrderna vid évervakningen. Varje stad hade under de senaste fem
aren tagit initiativ till eller genomgatt fysiska och sociala &tgarder fér att utveckla
omrddet och férbattra tjansterna. Nar det galler att utveckla
organisationsverksamheten syftade &tgdrderna till att utveckla ett system som gor
det mojligt att mer systematiskt lyssna till de ungas perspektiv och att starta nya
fritidsgrupper utifrédn ungas 6nskemal. (Eriksen & Frgyland 2017.)
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3.3.4 Danmark

3.3.4.1 Demokrati som ett viktigt utvdrderingskriterium

| Danmark ar projektets partner paraplyorganisationen fér barn- och
ungdomsorganisationer Danska ungdomsrddet (Dansk Ungdoms Fzellesrad DUF),
som har 80 medlemsorganisationer. DUF har som mal att frémja mojligheter for
unga att pdverka, stdrka deras delaktighet och tillféllen till dialog samt att
engagera unga i demokrati, samhdlle och organisationer p& nationell och

internationell niva. (DUF, information om organisationen u.4.)

| likhet med den centrala organisationen i Norge har DUF en viktig roll i Danmark
mellan centralférvaltningen och organisationerna. Dess roll kan beskrivas som
finansdistributor, finansieringsorgan, lobbyaktér och portvakt (DUF, intervju
15.3.2022). Harnast kommer vi att férst att redogora fér dessa roller nér det galler
finansiering och finansieringsrelaterade kriterier, sdsom demokrati. Darefter féljer
en kort genomgdng av DUF:s roll som lobbyist och portvakt, och vi ger nagra

exempel p& ungdomsorganisationernas utvarderingar.

Foérutom att DUF finansierar organisationernas verksamhet, bidrar den ocksa till
fordelningen av statsunderstdd och hasardspelsdverskott till medlems-
organisationerna. Bland kriterierna fér finansiering av ungdomsorganisationer
ingdr organisationens aktiva verksamhet i olika delar av landet, demokratiskt styre
och arbetsmetoder, gemenskapsanda, aktivt deltagande och aktérskap bland unga,
tillganglighet fér alla, utveckling av verksamheten, respons av de unga samt
systematik i rapporteringen. Dessutom kan organisationerna vdlja att identifiera
andra mal som ar nara kopplade till deras verksamhet och rapportera om huruvida
dessa mal har uppnatts. (DUF, intervju 15.3.2022.)

Organisationer kan anséka om finansiering fér b&de grundldggande och specifika
verksamheter. M&nga organisationer har ett antal finansieringskallor, bade
offentliga och privata. Ansékningar om finansiering frdn DUF bedéms i samarbete
mellan DUF och kulturministeriet. Ungdomsorganisationer liksom
idrottsorganisationer och aktorer i civilsamhallet i allmdnhet finansieras ofta
genom det overskott som genereras av hasardspel. A andra sidan finansierar
madanga andra ministerier ocksd organisationernas verksamhet. Organisationer som
inte ar medlemmar i DUF anséker om finansiering direkt frdn exempelvis
finansministeriet. (DUF, intervju 15.3.2022.)

Intervjupersonen berdttar att DUF framjar demokratiska ideal i sin verksamhet och
anser att det finns ett behov av att "utbilda demokratiska muskler i organisati-
oner”. Enligt intervjupersonen dr det |att att tro att den 6kade demokratiska
verksamheten pdaverkar endast exempelvis politiska ungdomsorganisationer nér
den i sjalva verket pdverkar alla, sGsom studentorganisationer och fredsrorelser.
DUF har noterat att ndr aktérer samlas for att reflektera éver demokratisk praxis
tenderar aktérer med mycket olika bakgrund att finna en gemensam grund. (DUF,
intervju 15.3.2022.) DUF har bland annat pdverkat kriterierna fér utdelning av
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hasardspelsvinster, vilket kréver att de organisationer som far stéd har en
demokratisk struktur. Detta anses & sin sida bevisa att organisationer framjar sina
medlemmars demokratiska engagemang och férstdelse fér demokrati. Det mdste
ocksad finnas inslag i verksamheten som stéder social inkludering. Dessutom mdste
unga & mojligheter att utveckla sin kompetens, sdsom ansvarstagande,
samarbetsférmdaga och ledarskapsférmdga genom organisationernas verksamhet.
Stdd frdn samma finansiering till initiativet att organisera oberoende aktiviteter
for barn och unga kan ocksd anses framja demokrati (se Tipsungdomsnaevnet 2016
Tilskudsbekendtgerelsen §1, §2, §27.)

DUF noterar att de indikatorer den faststdéller i allmdnhet inte &r strikta utan
snarare vagledande, eftersom det viktigaste mdlet med "civilsamhdllets DNA" ar
att skapa demokratiskt fungerande gemenskaper. Stora projekt syftar till exempel
inte till att rapportera om enskilda personers tillvéxt, utan om verksamhetens
storlek och andra allmdnna indikatorer. | sin egen verksamhet samarbetar DUF
exempelvis med skolor och ddr uppmuntras unga att paverka. DUF undersdker till
exempel vdljarentusiasm bdde fére och efter verksamheten. (DUF, intervju
15.3.2022.)

For sin egen kunskapsbas, sina medlemsorganisationers kunskapsbas och
samhdllet i stort har DUF sedan 2011 genomfért undersékningen Demokrati-
analysen for att identifiera ungas attityder, sociala inkludering och deltagande i
organisationer samt digitala fardigheter. | resultatrapporten frdn 2021 presenteras
bland annat ungas medlemskap i olika organisationer och formerna av deras
deltagande i det politiska livet. | rapporten underséks ocksd de ungas dasikter om
utvecklingen i Danmark och i varlden, liksom deras intresse for politik och sociala
fradgor. Utvdrderingen gérs drligen och jamfoérelsen ger oss en uppfattning om de
forandringar som sker i ungas attityder och delaktighet. Uppgifterna som
anvdndes i undersékningen Demokratianalysen samlades in via paneler p&d webben
under en treveckorsperiod. Uppgifterna omfattade sammanlagt ungefér 1700
webbintervjuer, av vilka ndstan 600 utférdes med unga i &ldern 16-25 &r, medan de
aterstdende 1100 gjordes med personer som var minst 25 &r gamla. (Dansk
Ungdoms Fellesréd 2021.)

| intervjun sdger en representant fér DUF att organisationer anvdnder ett odndligt
antal olika utvarderingsmetoder, sdsom narrativ eller kvantitativ rapportering.
Enligt representanten finns det ocksd organisationer vars utvardering mer
pdminner om rapportering dn om utvardering. Mdnga av dessa organisationer
strdvar dock efter att stdlla upp matbara mal. Fér de partipolitiska ungdoms-
organisationerna kan denna typ av mal gdlla att 6ka ungas valdeltagande i ett visst
omrdde. A andra sidan noterar den som intervjuas att allt inte kan mdatas. Det ar
sarskilt svart ndr en organisation férséker genomféra ndgot nytt, och saker och
ting inte gar enligt planerna. Med detta i &tanke antyder representanten att kdrnan
i organisationsverksamheten till sist och slut handlar om att IGra sig genom att
gora. (DUF, intervju 15.3.2022.)
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Tillsammans med sina medlemsorganisationer har DUF sammanstallt en
verktygsldda fran olika kdallor f6r utvardering av internationella projekt. Paketet
innehdller ett avsnitt som stdder sjalvutvarderingar fér gruppen som genomfért ett
projekt. Gruppen far har majlighet att fundera éver om det som planerades har
genomfoérts, om arbetet har haft ndgon effekt och om de ratta sakerna har gjorts.
Det finns flera verktyg fér att forbattra projektet. Man kan till exempel belysa de
positiva och negativa effekter som har uppstdtt under projektet, specificera om
effekterna tros ha orsakats av projektet eller av ndgot annat, registrera de stérsta
férandringarna och placera projektet pd en tidslinje. De ger ocksd végledning for
att bygga upp en logisk kedja fran projektets huvudsakliga mal, delmal och
funktioner pd ett sdtt som beaktar ocksd exempelvis ovantade effekter (DUF,
Toolbox til internationale projekter. u.&.)

DUF:s roll som lobbyist och portvakt fér ungdomsorganisationer handlar om att
agera i deras narhet. Enligt representanten fér organisationen kan DUF p&d mdanga
satt agera ndrmare organisationerna dn tjdnstemdn vid ministerierna. | Danmark
har utvecklingen av indikatorer fér utvdrdering av ungdomsorganisationers
verksamhet delegerats till DUF, pd samma sé&tt som idrottsorganisationer under
samma ministerium har anfértrotts sin paraplyorganisation. DUF stér infér en lang
rad utmaningar ndr det gdller att utveckla utvarderingen. Att anséka om
finansiering och rapportera om hur den anvdnds far inte bli for komplicerat och
svart fér organisationerna. DUF:s telefonrddgivning handleder organisationer i att
tolka exempelvis termerna "verksamhet” eller "aktiv medlem” eller vad miniminivén
som mdste uppnds i varje frdga ar. DUF kan enkelt svara p& dessa fradgor pd en
praktisk nivd, eftersom man kanner till verkligheten pé faltet. A andra sidan ar
DUF:s roll att hdlla ministeriet medvetet om utmaningarna i det praktiska arbetet
och att styra utvdrderingsskyldigheterna i ratt riktning. (DUF, intervju 15.3.2022.)

Harnast kommer vi att granska andra utvarderingsexempel frdn Danmark. Det
forsta exemplet gdller alla nordiska organisationer som anvdnder finansiering frén
Erasmus+. Ett exempel frdn idrottsverksamhet galler behovet av att skrdddarsy
verksamheten och utvarderingen till mélgruppens behov, i det har fallet flickor. Till
exempel i scoutrdrelsen forklarar hur utvarderingen ar kopplad till verksamhet i
vardagen och varfor det ar viktigt att lyfta fram olika aspekter i utvarderingen utan
att gldmma ungdomsarbetets karna: att ha roligt och umgds. Danmarks avsnitt
avslutas med betoning p& demokrati, dar allt bérjade. Ungdomsdn inspirerar med
sin verksamhetsmodell och dven med anledning av den typ av frdgor som de ville ta
upp genom utvdrderingen.

3.3.4.2 Erasmus+: Danska ungdomsorganisationer som regelbundet deltar i en
undersékning pa europeisk niva

| rapporten Monitorering af ungdomsusdvekslinger under Erasmus+: Ungdom som

publicerades 2020 undersoker Carsten Yndigegn resultaten av utbytesprogrammet
Erasmus+ fér Danmark. Studien genomférdes av RAY, or Research-based Analysis

and Monitoring of Erasmus+: Youth in Action Programme, ett sjalvstandigt
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europeiskt forskningsndatverk. Ndtverket bidrar till utvecklingen och
kvalitetssakringen av programmet Erasmus+ Youth och till utvecklingen av en
ungdomspolitik som bygger fakta och forskning. Det bidrar ocksd till att identifiera
Iarande i kontexten av rorlighet éver landsgrdanser inom ungdomssektorn och till
dialog mellan forskning, politik och praxis inom ungdomssektorn. (Yndigegn 2020,
18.)

Ndtverket RAY genomfér en dvervakningsundersdkning for att sdkerstalla
kvaliteten p& och effekterna av verksamheten Erasmus+ Youth. Undersékningen
genomfdrs arligen, till dags dato 2009-2012 och 2015-2020. Undersdkningen ar
inriktad p& ungdomar som deltar i projekt inom Erasmus+ Youth samt
projektorganisatdrer och ansvariga personer. Syftet ar att underséka vilken
inverkan deltagandet har pd deltagare och organisationer pé en rad olika satt. |
rapporten undersoks ocksd praxis, administrativa ramar och finansiering av projekt
samt mojligheterna att utveckla dem. Tidigare har prioriteringarna fér
overvakningen av forskningen omfattat fordndringar i deltagarnas varderingar,
attityder och beteenden, erfarenheter av inkludering samt hur internationella
projekt framjar deltagarnas medborgerliga och sociala fardigheter och
interkulturella fardigheter. (se Yndigegn 2020, 19.)

Undersokningen har utvecklats under &ren och bestér idag av 30-40 flervalsfrdgor,
5-10 6ppna fragor och enskilda frdgor avseende mer specifik
bakgrundsinformation. P& det hela taget innehdller frdgemallen cirka 200
delfrdgor. Verktyget Youthpass anvénds i deltagarnas sjalvutvdrderingar. Eftersom
studiens referensgrupp &r uppdelad pd flera lander, av praktiska skdl och av
tillganglighetsskal, utférs évervakningsundersékningen som en ndtbaserad
undersdkning efter projekt och sdnds samtidigt till alla deltagande l&dnder. Som ett
resultat av utvarderingen konstaterar Yndigegn i sin rapport (2020) att
effektiviteten av Erasmus+ Youth-projekten och projektverksamheten som
genomfdrts inom ramen for programmet hittills har bidragit till mdlen for
utbytesprogrammet Erasmus+ Youth, sGsom att stdrka den kulturella och
europeiska férstdelsen och erkédnna utvecklingen av informellt Idrande, till exempel

varderingar och attityder.

3.3.4.3 Att férdndra idrottsutbudet och utvdrderingsmetoderna fér att tillgodose
flickors behov

Sedan 2016 har Danmarks olympiska kommitté och Danmarks idrottsférbund
(Danmarks ldraetsforbund DIF) samarbetat med Center for Ungdomsstudier och
tio idrottsféreningar i projektet Gode idreetsmiljeer for piger ("goda idrottsmiljcer
for flickor") (Center for Ungdomsstudier, u.d.). Detta forsknings- och
utvecklingsprojekt byggde pd att bland de unga ar flickor underrepresenterade i
idrottsklubbar. Skolan och idrotten ses som en utmanande kombination, och
antalet medlemmar i idrottsklubbar minskar kraftigt ndr unga slutar hégstadiet
och bérjar gymnasiet, och det &r framst flickor som hoppar av (se handboken som
skapades under projektet Jensen & @stergaard 2018.) Syftet med projektet var att
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studeraq, identifiera och dka férstdelsen for flickors sardrag i idrottsverksamhet, till
exempel deras tendens till perfektionism, och att hitta satt att stdrka flickors
deltagande i idrottsklubbar. Projektet efterstravade till exempel verktyg for att
formedla prestationskrav och férvantningar inom idrott fér flickor samt att skapa
trygga rum och verksamhetskulturer och pd sé satt bdttre engagera unga flickor i
idrottsklubbsverksamhet. (Center for Ungdomsstudier, u.d.)

Utéver handboken tog projektet fram ett insamlingsmaterial som publiceras pé
webbplatsen fér Center for Ungdomsstudier. Bdde handboken och
insamlingsmaterialet dr avsedda att anvdndas i idrottsverksamhet for flickor, och
samlingen omfattar dven utvarderingsmodeller som skapats inom ramen fér
projektet, av vilka den kortaste beskrivs mer i detalj i handboken Gode
idreetsmiljeer for piger (Jensen & @stergaard 2018).

Denna modell for sjalvutvardering kan anvdndas antingen under traningar eller
efter idrottstdvlingar, med laget eller med enskilda personer. Unga kan férst fylla i
utvarderingsformuldret pd egen hand eller i sma grupper, varefter svaren granskas
tillsammans med trdnaren. Sjdlvutvarderingen bestar av fem 6ppna frdgor om den
unga idrottarens framgdngar och utveckling. Utvarderingen kommer att inriktas p&
de idrottsrelaterade faktorer som de unga sjdlva kan pdéverka. En sdrskild egenskap
hos modellen fér sjalvutvdrdering ar att fokus ligger pd idrottarens framgdéngar och
utvecklingsprocess, snarare dn pd idrottsprestationer eller tavlingsresultat.
Utvarderingsmodellen fungerar som ett verktyg som hjdlper flickor att identifiera
och reflektera 6ver sin utveckling. | mallen nGmns att utvdrderingen kan anvédndas
for att stéda idrottaren eller laget i att formulera och 6vervaka framtida mal. Det
rekommmenderas att utvarderingen utférs pd olika satt sjalvstandigt, i smd grupper
eller i ett lag, hemma, under traningar eller tavlingar, s& att temat undersdks pé
olika satt. (Jensen & Ostergaard 2018.)

3.3.4.4 Det dr viktigt att det syns i utvdrderingen att man har roligt och gér saker
tillsammans

Intervjupersonen frén den danska scoutkdren (Det Danske Spejderkorps) séger att
de uppmadtta malen, indikatorerna och matmetoden beror pé& finansieringsorganet.
Ibland ligger fokus pd kvalitet, ibland p& kvantitet. Antalet nya medlemmar och
frivilliga @r avgérande, sarskilt i organisationer i stora stader dar unga stér pé
vantelistor p& grund av verksamhetens hdga popularitet. Detta har beaktats i
organisationens langsiktiga plan genom att man har startat nya underenheter och
ddrmed férkortat vantelistorna sd mycket som maijligt. (Danska scoutkdaren,
intervju 26.4.2022.)

Intervjupersonen uppger att hen inte ar oroad 6ver att férlora organisationens
egen vilja bland utvarderingsmadlen hos finansieringsorganen. Problemet ar att ha
tillrackligt med personalresurser for att utveckla utvarderingen, dven om denna
stora organisation har 25 000 medlemmar. A andra sidan kommer en sarskild typ
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av utvardering att genomféras om nddvéndigt sd lange det finns valgrundade skal.
(Danska scoutkdren, intervju 26.4.2022.)

Danska scoutkdren erkdnner vikten av att i hégre grad f& med unga deltagares
perspektiv i kvalitetsutvdrderingen. Till exempel anvdnds opinionsundersékningar
med olika fargade bollar fér dndamdlet. Det ar enkelt att ta en bild av bollarnas
férdelning och bifoga den till rapporteringen. Intervjupersonen lyfter ocksd fram
frdgan om forskningstillstdnd som mdste beaktas ndr man arbetar med unga. Nar
man anvdnder bollar krdvs det endast att de unga ar villiga att delta. Detsamma
gdller dock inte fér intervjuer. Undersékningar anvénds ocksd ofta, men de utgdr en
mer krdvande process for unga eftersom de mdste vara beredda att Idsa och
skriva. En gdng scout, ofta alltid scout livet ut. Organisationens tidskrift omfattar
biografier som berikar perspektivet p& verksamhetens meningsfullhet. A andra
sidan har berdttelserna dnnu inte anvdnts som material fér att utvérdera
effektiviteten. (Danska scoutkdren, intervju 26.4.2022.)

Som intervjupersonen noterade kan utvdrderingar av verksamhetens art belysa
mdanga saker: att ha roligt, géra saker tillsammans, vistas i naturen, anvédnda
naturresurser héllbart, matlagning, géra ndgot som inte involverar skdrmar, vara
lycklig - vilket ar sarskilt viktigt under coronapandemin. Organisationen har ocksd
ett stort projekt med 12 000 barn och unga som arbetar inom naturvetenskap.
Syftet ar att till exempel vacka intresse for att studera naturvetenskaper. (Danska
scoutkdren, intervju 26.4.2022.)

3.3.4.5 Ungdomsdn och plats for samhérighet

| en rapport som publicerades 2021, Ett feelleskab i bevegelse. Unges perspektiver
pd Ungdomswens fzellesskab, underséker Benjamin Henriksen ungas erfarenheter
av gemenskap och samhérighet pd Ungdomsegen, liksom ungas uppfattning om vad
éns verksamhet borde inriktas pd. | rapporten presenteras ocksd unga som ar
aktivt engagerade och deras erfarenheter av 6samhadllet. Den tredje huvudpunkten
i undersdkningen dr hur unga hittar till gemenskapen och till 6ns verksamhet.
(Henriksen 2021.)

Ungdomsgen (Ungdomsdn) dr en 6 utanfér Képenhamn som fungerar som ett
upplevelse- och utvecklingscentrum fér unga. P& én kan ungdomar skapa och
genomfdra aktiviteter och evenemang, delta i kurser, traffa andra unga och skapa
nya gemenskaper. Syftet dr att stéda ungas egna initiativ och sociala ansvar samt
att stdrka deras tro pd att de kan skapa positiva férandringar i sina egna och
andra ungas liv. (Ungdomsgen u.&.) On &ar en gammal fastning som férvdrvades
och donerades till den danska scoutrérelsen 2015 av A. P. Mgller Fonden och
Nordeafonden. Stiftelserna finansierade renoveringen av 6ns fastigheter och
utomhusomrdden, och Ungdomsgen dppnades fér unga i sin nuvarande form i
augusti 2019. (Nordeafonden u.4.)
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Effektrapportens data samlades in med ett frdgeformular (n=50) om hur unga
madnniskor upplevde 6ns gemenskap. Individuella intervjuer med aktiva unga (n=8)
och en fokusgruppintervju med unga fran GEA. Unga frén GEA, eller frivilliga frén
Giv-et-ar, ar unga som bor pd 6n ett &r och som bland annat arbetar p& 6n med
reparation och underhdll samt verksamhet och organisation. Dessutom anvéndes
de informella diskussioner som dgde rum under faltarbetet vid utvarderingen. Att
vara ndrvarande pa fdltet gav en praktisk inblick i gemenskapens dynamik.
(Henriksen 2021.)

90 procent av dem som svarade pd enkdten ansdg att det fanns plats fér alla i
gemenskapen, medan 50 procent ansdg att det fortfarande fanns utrymme fér att
forbattra méngfalden av verksamheter och att méta olika grupper. Vissa team och
smd& grupper pd 6n stdr varandra ndrmare an andra. On och dess samhdlle
férandras ocksd sténdigt, eftersom 6n har skapats med och av unga fér unga. |
rapporten betonas darfor att det ar sarskilt viktigt att skapa ett sdkert samhadlle
genom att utveckla majligheten fér alla unga att bli inkluderade. Det finns mdnga
satt att delta i 6ns verksamhet. Det forsta steget kan vara genom sociala medier,
ett skolbesdk, att traffa en av 6ns ambassadoérer eller att gé en kurs. Att gd med i
gemenskapen krdaver initiativ frdn de ungas hdll, men det finns mdnga végar, och 6n
och dess samhadlle ar tillgdngliga bade p& webben och fysiskt. (Henriksen 2021.)

3.4 Sammanfattning av forskningsresultaten

Ovan i denna del, som skrivits av Finnish Youth Research Networks forskningsteam,
granskades de exempel i anslutning till utvdarderingen som hittats hos de nordiska
ungdomsorganisationerna ur tre synvinklar. Fér det forsta granskades hurdana
rutiner fér utvdrdering och rapportering organisationerna anammat. Fér det andra
var ett intresseomrdde vilka teman man vill lyfta fram med utvarderingen. Fér det
tredje utreddes de utmaningar som ungdomsorganisationerna stétt pd i samband
med utvarderingen. Som forskningsmaterial anvdndes exempel i litteratur och

intervjuer.

| denna undersdkning avses med utvdrdering granskning av den egna verksamheten
i form av reflekterande som i viss man borde vara ndrvarande i all verksamhet som
vi utovar. | basta fall ar utvdrdering verksamhet dar man inte bara kritiskt granskar
resultaten utan ocksd malsattningens hdllbarhet i den verksamhet som utvdrderas,
men ocksd hur férnuftiga utvdrderingssatten och de uppstdllda kriterierna ar i
forhallande till verksamheten (se Schén 1987). Trots att perioden d& man
bekantade sig med de nordiska ungdomsorganisationerna var relativt kort, fann
man i organisationernas exempel berémvdard kritiskhet. Genom de utvdarderingar
som genomforts i organisationerna utreds till exempel om verksamheten ar av
tillrackligt hég kvalitet och om verksamheten motsvarar de ungas behov. En del av
organisationerna iakttar sin egen och samhdllets verksamhet sarskilt med tanke pé
framjandet av demokratin, huruvida verksamheten gor det majligt fér unga att
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delta i diskussionen och huruvida de ungas dsikter har ndgon inverkan. Som
utvdarderingskriterier anvands ocksa till exempel aspekter som gemenskap,
delaktighet, jamlikhetl®! eller hé&llbar utveckling.l”)

Organisationernas férhallande till utvarderingen kan utifrdn exemplen beskrivas
som realistiskt. Med det menar vi att ungdomsorganisationerna inte verkar tro att
en utvdrdering ndgonsin avsldjar hela sanningen ndr det gdaller att berdtta om
verksamhetens framgdng. Darfér verkar mdlet snarare vara att géra en
utvdardering i varje enskilt fall p& bdsta méjliga satt med beaktande av de resurser
som reserverats for utvdrderingen i varje enskilt fall. Trots en realistisk instdllning
vill m&nga organisationer ldra sig mer om utvérdering. En del
organisationsrepresentanter berdttade att de skaffar mer information genom att
ldsa, delta i utbildningar och vara med i olika arbetsgrupper som utvecklar
utvdarderingen. Det anses viktigt att IGra sig av egna och andra organisationers

utvdrderingsprocesser.

For att lara sig utvardera skriver mdnga organisationer sin egen effektteori, | den
egna effektteorin presenteras vilka mal som férst mdste uppnds fér att féljande
ska kunna nds och vilken vardegrund som ska anvdndas. Fér att faststdélla sina mal
och uppndendet av dem utnyttjar organisationerna olika slags information om sin
omvdrld: forskningsdata fds till exempel frdn litteratur eller genom egna
undersékningar, men & andra sidan samlas empirisk kunskap in till exempel genom
att man staller fragor till unga eller frivilliga som arbetar med unga. Samtidigt
verkar organisationerna ha férstdelse fér finansidrernas behov av att samla in
nyckeltal som kan jamféras med andra organisationer for att till exempel visa
verksamhetens volym, sdsom antalet deltagare, méten, diskussioner med politiker,
projekt, program eller klickningar i sociala medier samt deltagarnas
tillfredsstallelse. Som ett viktigt mal fér utvdrderingen och rapporteringen ndmner
organisationerna dver huvud taget vikten av att frdmja transparensen i ekonomin
ocksd i civilsamhallet.

| en del av de nordiska ldnderna har organisationerna tydligt gadtt med i att framja
effektmadtningen av verksamheten. En del organisationer férséker pdvisa sin
inverkan pd ungas tankar, kdnslor och varderingar, hur svart det @n ma vara. | en del
organisationer ar effekterna férandringar som astadkommits tillsammans med de
unga i den ungas livssituation. Mdlet kan ocksd vara férédndringar i de roller som de
unga tar i samhadllet. Det kan &ven handla om en férandring av de férhallanden
som unga lever i, till exempel i bostadsomrddets klimat. Som effekter mats ocksé
forandringar i det fysiska, psykiska eller sociala vdlbefinnandet eller IGrande av olika
fardigheter. En padminnelse gdllde att ndr man arbetar med unga ar en viktig del av
pdverkan att mojliggéra kamratverksamhet och att skapa gléddje. Det framkom

ocksd att organisationerna har ett behov av att fundera 6ver de element som

6. Jamlikhetsaspekten kan anses omfatta till exempel utvardering och utdkning av verksamhetens tillganglighet ur
olika minoritetsgruppers synvinkel.
7. Vid finslipningen av utvarderingskriterierna utnyttjades till exempel tankar om Social Return on Investment.
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behdvs fér en systematisk samhadllelig férandring. Ddrmed kan det finnas behov till
exempel av att utveckla samarbetet med olika aktérer.

| en del av de nordiska landerna betraktas kravet p& effektmdtning i viss mé&n som
en risk mot uppratthdllandet av ett mangsidigt civilsamhdlle. Exemplet beror pé
att uppndendet av ett visst mal ofta kan vara beroende av externa faktorer pd ett
avgorande sdtt: politikernas vilja, maktférdelningen, slumpen, tidsperioderna for
beslutsfattande, mé&ngfalden av frdgor som rér ungas liv och andra frdgor som
sammanfaller med dagordningen.

Enligt mdnga av de organisationsrepresentanter som intervjuades kommer den
information som samlas in frdn unga att i fortséttningen spela en allt viktigare roll i
utvdrderingen med tanke pd att erhdlla finansiering. De ungas utvdrderingar av
verksamhetens kvalitet och effekter tillfrdgas till exempel genom intervjuer och
enkdter. Dessutom har organisationerna utvecklat |&ttare sdtt att fa reda pd hur
ndjda de unga som deltar dr, sGsom att résta med bollar i olika farger under
verksamheten. Insamlingen av de ungas perspektiv har ocksd férdelats pd olika
mdanader, for att utvarderingen inte alltfér mycket ska pdafresta sjdlva
verksamheten och de unga.

Budskapen om vad som ska betonas mer inom utvdrdering i
ungdomsorganisationer kan sammanfattas i &tta steg, se tabell 1.

Tabell 1.

Né&r man utvdrderar finns det enligt studieobjekten behov av att

—

. Koppla ihop vérderingarna, malen och utvdrderingen

. Foérstd att utvecklingen av utvarderingen aldrig tar slut

. Efterstrava balans mellan "er teori” och (jamfoérbara) kvantitativa fakta

. Férstd betydelsen av forskningsdata

2
3
4, Lyssna till &sikterna hos unga och dem som arbetar med de unga
5
6

. Bygga icke-statliga organisationers gruppstyrka fér att utmana finansidrerna om
hurdana resultat som kan vdntas

7. Veta att utvdrdering alltid har sina begrdnsningar

8. Sdkerstdlla att civilsamhallet forblir civilsamhallet
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Av dessa Atta steg ar sdrskilt det forsta viktigt att hélla i minne, det vill sdga
hurdana varderingar ungdomsorganisationerna har i sitt arbete, se ocksé tabell 2.

Tabell 2.

Enligt studieobjekten finns det mdnga mal och vérden som maste beaktas i utvérdering nér

det gdller ungdomsorganisationer

.  Gladje

. Kontakt med kamrater

. Att finnas ddr; att svara mot behoven hos unga mdnniskor (med unga mdnniskor)

. Demokrati

° Gemenskap (engagemang)

. Hallbarhet

. Jamlikhet

° Tillgénglighet

° Uppsokande

° Transparens

o Anvéndning av pengar

o Resultat av utvdrderingsprocesser

Studien avsldjade ocksd andra upplevda utmaningar med utvdrdering. Dessa
utmaningar gdllde i storre utstrdckning hur utvarderingarna ar organiserade. Hur
kan man se till att varje organisation har den sakkunskap och tid som behévs for
utvarderingen? Hur kan man motivera unga att delta i utvdrderingen? Hur ska
organisationernas egen sakkunskap beaktas ndr utvdrderingskriterierna utarbetas?
Hur gér man utvarderingen sd att den inte hindrar verksamheten till exempel i
kansliga situationer dar den unga far hjdlp? Hur kan man goéra det sd att att
ansdka om finansiering samt att utvdrdera och rapportera i anslutning till det att
dven smd organisationer har majlighet att anséka om finansiering pd ett
mdangsidigt satt fran olika kallor? Hur kan man garantera en utvarderingsnivd som
stéder organisationerna i att uppnd sina mal till fullo i den mén det &r maijligt?
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Vad som sagts i intervjuerna!®! om de majligheter och hot som utvérderingen
medfdr f6r ungdomsorganisationerna:

. "Att bygga styrka genom att ta med mer utvdrderande réster av unga i
rapporterna.”

. "Det finns inte tillrdckligt anstdllda fér utvdrdering.”

. "Det finns hjdlp att fa fér icke-statliga organisationer fér att utveckla

utvdrderingen, men organisationerna har inte resurser fér att utnyttja
detta.”

. P& grund av att samtalen dr anonyma anser vi att det &r svart att underséka
samtalens effekter pa Iang sikt och att koppla samtalen till effekterna pd
samhdllsniva.”

. Icke-statliga organisationer kédnner till sina vdrderingar men de dr dnnu inte
kopplade till utvérdering.”

. "Utvdrdering betyder en mdjlighet fér icke-statliga organisationer att
uppdatera sin praxis.”

. “Tid fér utvdrdering kan innebdra mindre tid fér de unga.”

. “I hur stor utstrdckning behéver civilsamhdéllet utvdrdering?” Ldt oss ocksd
férsdkra oss om att civilsamhdllet férblir civilsamhdéllet.”

8. Uttalandena &r sprédkmassigt stiliserade av forskningsteamet, innehdllet motsvarar det som sagts i intervjuerna.
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4. En sammanfattning av
organisationsfaltets synvinkel: vad
bestar goda utvérderingar av - hur ser
situationen ut?

Varfor borde ungdomsorganisationerna fundera 6ver hur effektiv deras verksamhet
ar? Man kan ocksd vénda pé& fragan. Ar det mojligt att leda och utveckla
organisationernas verksamhet utan att utvardera effektiviteten? Utvardering dr en
viktig del av det strategiska ledarskapet och bedémningen av det. Genom att
utvdrdera vet vi att vi har lyckats med véra mal.

P& ungdomsomrddet dr resursbristen en stdndig utmaning som inte ser ut att
férsvinna. Manga aktérer kdmpar om den alltmer sparsamma finansieringen.
Effektivitet &r inte bara att dstadkomma mer med mindre resurser, utan ocksé hur
man motiverar att den egna verksamheten ska f& finansiering. Ungdomsarbetet ar
inte ett stort verksamhetsomrdde ur samhdllelig synvinkel, men dess effektivitet &r
betydligt stérre dn dess storlek. Nar vi talar om finansiering mdste vi ocksd& kunna
lyfta fram denna aspekt. Genom att utvardera var verksamhet kan vi ocksé
beddma om vi goér ratt saker och om vdra resurser férdelas pd ratt satt.
Sammanfattningsvis kan man sdga att ungdomsarbetets effektivitet handlar om i
vilken utstrdckning en verksamhet forbattrar de ungas liv och darigenom hela
samhdallet.

Forenklat kan man téanka sig att effektivitet handlar om att uppnd mal;
effektiviteten uppstdr ju alltid i férhallande till malen. Darfér bérjar arbetet med
utvdrderingen redan d& man satter upp mal. Faststallande av mal och &tgarder
som dr kopplade till dem ar en férutsattning fér utvdrderingen. Det @r ocksa viktigt
att definiera malgruppen sé att vi vet i vilken grupp vi ska iaktta férandringar. |
ungdomsarbetet baserar sig utvardering ofta pd respons frén unga, inte sd mycket
pd ett gemensamt mal. Skulle vi kunna f& mer till stdnd om utvarderingen bdrjade
med att skapa delade mal?

| ungdomsarbetet dr denna matning inte alltid enkel. Hur utvdrderar vi om de
ungas valfdard okar, om deras delaktighet forbattras eller om deras ensamhet
minskar? Aven om det ar majligt att géra en utvéardering, hur méter vi
ungdomsarbetets andel i férhallande till effektiviteten av andra aktoérer, till
exempel skolvédsendet eller hdlso- och sjukvarden? Det ar ingen latt uppgift, men
just darfér behover vi en effektevaluering i ungdomsarbetet. Det handlar i stor
utstrdckning om hur vi synliggér de férandringar som vart arbete medfér for de
unga och for samhdallet som helhet.

62



Hur vet vi d& att en férandring har skett? Férandringar kan utvérderas med hjélp av
olika mé&tare och enkater, inte bara kvantitativa utan ocksé kvalitativa
utvdrderingar, inte bara subjektivt utan ocksd objektivt. Man far heller inte gldmma
bort ekonomisk analys och férhallandet mellan anvédnda medel och resultat. Vid
effektevaluering ar det delvis alltid ocksd frdga om det sprdk som anvdnds. Det &r
latt att berdtta om antalet deltagare i verksamheten, men svdrare att sdtta ord pé
vilken betydelse verksamheten har fér deltagarna. Pa liknande satt krymper
ungdomsarbetet Iatt i tankarna till att spela biljard och dricka kaffe, dven om det
vdsentliga ar ndgot helt annat. | stéllet fér metoder borde vi kunna berdtta om
effekterna.

4.1 Situationen for organisationernas utvdrdering

Inom tredje sektorn har man under de senaste &ren boérjat fundera pd
effektevaluering. Man ser ett behov av detta arbete, men det har dnnu inte
tilldelats tillrackliga resurser. Finansidrernas krav styr givetvis organisationerna att
utveckla utvdrderingen av sin verksamhet. Organisationsfdltet ar i detta avseende
polariserat. Vissa organisationer utvdrderar sin verksamhet systematiskt, medan
andra knappt goér det alls. Det finns ocksd stora skillnader i
utvdrderingskompetensen. Det finns redan stdd och utbildning fér att utveckla
utvdrderingen, men organisationerna har inte nédvandigtvis resurser att ta emot
detta stéd. Det ar pd sdtt och vis frdga om en ond cirkel. Utveckling av
verksamheten och 6kning av resurserna forutsatter effektevaluering och
synliggérande av arbetets resultat. Samtidigt leder de minskande resurserna till att
man gallrar i utvecklandet eller att utvarderingen inte ses som en central faktor i

utvecklandet av verksamheten.

Det har projektet har varit ett sétt att dka férstdelsen for laget med
ungdomsorganisationernas effektevaluering. De observationer som gjorts under
projektet stéder den tidigare uppfattningen att utvdrdering anses vara viktigt och
att man vill utveckla den, men att resurserna inte rdacker till for utvecklingsarbetet.
Det ar just darfér som det behdvs stdd fran de nationella aktérerna fér detta
arbete. Publikationen innehdller ndgra exempel pd utvardering, men det star klart
att utbytet av goda verksamhetsmodeller mdste vidareutvecklas och fortsadttas.
Det behdvs sarskilt stéd till ungdomsorganisationer for att utveckla utvarderingen
och till och med organisationsspecifik sparrning for att pdvisa effektiviteten. Som
jag konstaterade i bérjan av detta kapitel handlar det ibland om enkla saker. Nar
mdalen &r tydliga blir det Iattare att méata dem. Nar man har méatare och siffror ska
de "dversdattas” till effektivitetens sprdk. Har hjalper det att besvara frdégan om hur
vart arbete férandrar ungdomar och samhadllet.
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4.2 Till slut

En viktig utmaning for utvarderingen av arbetet med unga ar hur vi mdter det som
inte har skett. Hur mater man att en person inte marginaliserades eller att ndgon
trodde pd sina mojligheter mer an forut? An vilken roll och betydelse har ungdoms-
arbetet i allt detta? | vilken utstrdackning kan de férandringar som skett bland unga
ses som ungdomsarbetets fortjanst och i vilken utstrdackning till exempel den
tidigare nédmnda utbildningens och hélsovardens fértjanst? Ungdomsorganisatio-
nernas och ungdomsarbetets effektivitet éver lag dr ofta invecklade och komplexa
fenomen. D& ar det var uppgift att definiera var roll i den positiva utveckling som vi
forsoker skapa. D& framhdvs betydelsen av synliggérande inom utvarderingen.

Ungdomsorganisationernas effektevaluering ligger naturligtvis i deras eget
intresse, men ar ocksd viktigt fér dem som styr och finansierar verksamheten.
Utvarderingen ar darfor av gemensamt intresse. Utvdrderingen av
organisationernas verksamhet har betydelse for hela organisationsfaltet, men
ocksd fér de ministerier och kommuner som finansierar verksamheten samt for
hela samhallet. Det ar viktigt fér samhallet att finansieringen riktas till de omrdden
dar de mest dnskade férandringarna kan dstadkommas. Darfér borde
organisationsstddet i detta arbete utvecklas, och dven de som finansierar
verksamheten och samarbetspartnerna borde delta i utvecklingen.
Organisationerna behdver fungerande verktyg och utbildning, men ocksa en dialog
mellan organisationerna om vad som ska mdtas och hur. Denna dialog kan inte
skiljas &t fran diskussionen om vdrderingar. Vilken betydelse har civilsamhdllet fér
medborgarnas valfdard, vilket varde har till exempel gemenskaper och hur
uppskattar vi férhdllandet mellan produktivitet och delaktighet?

Mot denna bakgrund ar det till och med férvdnande att ungdomsorganisationernas
effektivitet knappt alls har undersékts. Detta framgdr av litteraturdversikten i
utredningen. Det dr klart att fér att utveckla verksamheten inom den tredje
sektorn behovs forskning och objektiv utvdrdering som stdd for arbetet. Eftersom
det finns ett klart samhdalleligt intresse av att utveckla effektevalueringen, skulle
man tro att det ocksé finns finansiering fér arbetet.

Effektivitet ar ndgot som man gdrna talar om i samband med finansiering. Och
inte utan orsak, vi vill sdkert alla ansld medel till de handlingar och &tgdrder som
medfor de storsta fordndringarna. Effektevaluering ska dock inte géras enbart for
att trygga de kommande drens finansiering for var verksamhet. Det kan vara ett
skdl, och det ar givetvis ett bra skal, men man maste framfoér allt utgd frdn malet
att gora ratt saker. Utan utvdrdering och uppfoljning av verksamhetens effekter
kan vi inte veta om det finns en efterfrédgan pd och ett behov av det vi gér och om
det leder till de 6nskade resultaten. Utan en utvardering skjuter vi slumpmdssigt i
hopp om att ndgon ska tréaffa mélet. Genom utvardering forbattrar vi traffsaker-
heten och sparar ammunition. Genom effektevaluering av var verksamhet dkar vi

de unaas valfard.
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